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T.C. 

TİCARET BAKANLIĞI 

Personel Genel Müdürlüğü 

 

 

Sayı : 80833022- 771 

Konu  : 2020 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı 

 

 

GENEL MÜDÜRLÜK MAKAMINA 

 

Bakanlığımız merkez ve taşra teşkilatı personelinin eğitim ihtiyaçları dikkate alınarak, 657 

Sayılı Devlet Memurları Kanunu ve Devlet Memurları Eğitimi Genel Planının ilgili hükümleri 

gereğince hazırlanan “Ticaret Bakanlığı 2020 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı” ilişikte sunulmuştur. 

Olurlarınıza arz ederim. 

 
 

                                                                                                                             e-imzalıdır 

                                                                                                                       Hüseyin YAVUZ 

                                                                                                                          Daire Başkanı 

 

Ek: 2020 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planı 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

O L U R 

.../.../2020 

 

e-imzalıdır 

Yahya BABA 

Personel Genel Müdürü 
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2020 YILI HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

UYGULAMA İLKELERİ 

 
Bakanlığımız 2020 yılı Hizmet İçi Eğitim Planı; merkez ve taşra birimlerimizin talepleri, 

2019 yılında eğitim etkinliklerine katılan personele uygulanan anketlerde yer alan görüşler, teftiş 

raporları ve taşra teşkilatı çalışma gruplarının tespit ve değerlendirme raporlarında belirtilen 

personel eğitim ihtiyaçları incelenip, değerlendirilerek oluşturulmuştur. 

Bu çerçevede, 2020 yılında; merkezde ve taşrada yapılacak eğitim faaliyetlerinde, etkinlik 

ve verimliliğin sağlanabilmesi ve planın sorunsuz bir şekilde uygulanabilmesi için aşağıdaki 

ilkelerin dikkate alınması gerekmektedir. 

 
UYGULAMA İLKELERİ: 

1. Eğitimlerin Bakanlığımız 2020 Yılı Hizmet İçi Eğitim Planına göre uygulanması esastır. 

Ancak, yıl içindeki gelişmeler dikkate alınarak personelin yeni eğitim ihtiyaçları doğrultusunda, 

planda öngörülmeyen faaliyetlerin yapılmasında engel bulunmamaktadır. 

2. Yıl içinde uygulamaya konulacak planlanmış veya sonradan ortaya çıkabilecek ihtiyaçlar 

doğrultusunda geliştirilebilecek eğitim faaliyetlerinin; merkez teşkilatında Birim Amirlerinin, taşra 

teşkilatında da Bölge Müdürlüğü/Ticaret İl Müdürlüğü/Serbest Bölge Müdürlüğü Onayı 

çerçevesinde ve verimlilik esası gözetilerek yürütülmesi esastır. 

3. Aday Memur Yetiştirme, Meslek Personeli Yetiştirme gibi özellik arz eden eğitimler 

dışında uygulayıcı personele verilecek, mevzuat değişiklikleri ve diğer verimliliği artırma 

eğitimlerinin; eğitim giderlerinde tasarrufu sağlamak, zaman ve iş kaybını önlemek, eğitime 

katılanların ailelerinden uzakta olmalarının getirdiği problemleri ortadan kaldırmak bakımından 

merkez yerine taşrada yapılması daha uygun olacaktır. 

4. Her Birimde daha önce belirlenmiş ve eğitim almış olan eğitim koordinatörlerince, 

Birimlerince yapılan tüm eğitim programları Eğitim Yönetim Sistemine girilecektir. 

5. Birimler, hizmet içi eğitim planı kapsamı dışında gerçekleştirecekleri eğitim 

faaliyetlerinde konu ve içeriği dikkate alarak uygun olabilecek eğitim programlarında zaman ve 

maliyet tasarrufu açısından uzaktan eğitim olanağını göz önünde bulunduracaktır. 

6. Eğitim programının başlangıcında; eğitime katılan personelin, eğitimin; amacı, önemi, 

uygulama ve değerlendirme şekli hakkında ilgili yöneticiler ve eğitim görevlileri tarafından 

bilgilendirilmeleri programın amacına uygun olarak yürütülmesi ve motivasyon bakımından yararlı 

görülmektedir. 

7. Eğitim programlarına katılacakların seçiminde, personelin; öğrenim durumu, görevi, 

unvanı, yaşı, hizmetteki kıdemi vb. özellikleri iyi değerlendirilmeli, benzer özellikler taşıyan 

personelin bir arada eğitime alınmasına dikkat edilmelidir. 

8. Eğitim programlarında eğitici olarak görevlendirilecek personel; eğitici formasyonuna 

sahip, konusunda uzman, öğretim becerileri gelişmiş ve istekli olanlar öncelikli olacak şekilde 

seçilmelidir. 

9. Bölge Müdürlükleri, Ticaret İl Müdürlükleri ve Serbest Bölge Müdürlüklerince de, iş 

dışında, sınıf ortamında düzenli olarak yapılan eğitim programlarında görevlendirilen eğiticilere; 

657 Sayılı Kanunun 176’ncı maddesi ve Bütçe Kanununun ilgili hükmü gereğince belirlenen saat 

başı ders ücreti ödenecektir. 

10. Eğitim programlarına katılan personel ve eğitim görevlileri, programların aksamadan 

uygulanmasını sağlamak için başta programa devam konusu olmak üzere, belirlenen diğer kurallara 

uymada gerekli özeni göstermelidirler. Bu husus program yöneticilerince yakından izlenmelidir. 
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             Konuların işlenişi sırasında, görsel ve işitsel eğitim araç-gereçlerinden yararlanılması, 

öğrenilenlerin kalıcı olmasını sağlar. Eğer öğretilecek konu, araç veya görevin yerine getirilmesinde 

yararlanılan bir cihaz ise eğitim mutlaka araç veya cihaz başında yapılmalıdır.  

            Eğitim programlarının geliştirilmesinde faydalanmak, eğitim faaliyetinin ne derecede etkili 

olduğunu tespit etmek amacıyla, uygulanan her eğitim programının tüm yönleriyle genel bir 

değerlendirmesini yapmak, katılımcıların eğitim içerikleri ve eğitici hakkındaki görüş ve önerilerinin 

alınması ile özelliğine göre gerekli zamanlarda eğitimde ölçme yapılması hizmet içi eğitimin en önemli 

ilkelerindendir. 

11. Eğitime katılanlara ilişkin bilgi ve belgeler ilgililerin dosyalarına konularak; 

görevlendirme ve yer değişikliğinde dikkate alınmalıdır. 

12. Bakanlığımız eğitim faaliyetlerinde birlik ve bütünlüğün sağlanması ve ayrıca mülga 

Devlet Personel Başkanlığına gönderilecek 6 aylık ve yıllık raporlar açısından, merkez ve taşra 

birimlerimizin kendi sorumluluklarında gerçekleştirdikleri eğitim faaliyetleri ile ilgili bilgileri, 

Temmuz ve Ocak ayı başlarında altışar aylık dönemler halinde, kendilerine ulaştırılan formlara 

işleyerek Personel Genel Müdürlüğüne bildirmeleri zorunludur. 

13. Eğitim faaliyetlerinin daha cazip hale getirilip çeşitlendirilmesi amacıyla, üniversiteler 

ve ilgili diğer kuruluşlarla programların hazırlanması, uygulanması, eğitim görevlisi ve araç-gereç 

temini, teknik yardım vb. konularda işbirliği yapılması yararlı görülmektedir. 

14. Eğitim faaliyetlerinde belli standartlara ulaşmak ve koordinasyonu sağlamak açısından, 

eğitimin her aşamasında ve tereddüt edilen konularda merkez ve taşra birimlerimizin Personel Genel 

Müdürlüğü Eğitim Hizmetleri Dairesi ile yakın işbirliği içinde bulunmaları gereklidir. 

 
Bakanlığımız eğitim faaliyetlerinin, yukarıda belirtilen ilkelere göre yürütülmesinin önemini 

belirtir, 

Tüm personelimize sağlık ve başarılar dilerim. 

 

 

 
 

             Yahya BABA 

             Bakan a. 

Personel Genel Müdürü
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Eğitim Türlerine Genel Bakış 

 
Ticaret Bakanlığınca gerçekleştirilecek eğitim faaliyetlerinin türleri ile program ve katılımcı 

sayılarını gösterir tablolar: 

 

 
1. Eğitim Türleri Tablosu 

 

 
 

EĞİTİM TÜRLERİ PROGRAM 

SAYISI 

KATILIMCI 

SAYISI 

Aday Personel Yetiştirme Eğitimleri 1 30 

Mesleki Gelişim Eğitimleri 385 19484 

Kişisel Gelişim Eğitimleri 54 6123 

TOPLAM 440 25637 
 

 
 

2. Eğitim Program ve Katılımcı Sayıları Tablosu 
 

 

 
BİRİMLER PROGRAM 

SAYISI 

KATILIMCI 

SAYISI 

Personel Genel Müdürlüğü                                  
(Eğitim Hizmetleri Dairesi) 

47 8035 

Merkez Birimler 44 3959 

Bölge Müdürlükleri 164 10649 

Ticaret İl Müdürlükleri 175 2891 

Serbest Bölge Müdürlükleri 10 103 

TOPLAM               440 25637 
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2020 YILI HİZMET İÇİ EĞİTİM PLANI 

 

 
 

KURUM VEYA 

KURULUŞUN ADI: T.C. TİCARET BAKANLIĞI 

 
PLAN YILI : 2020 

 

 
Hizmet İçi Eğitim Planı için irtibat kurulabilecek personelin; 

 

 Adı Soyadı: 

Rabia PEKDEMİR ÇETİN/V.H.K.İ. 

Telefon No : 0312 398 20 70 

Dâhili : 6059 

 

Planlama Şubesi: 

Yakup İPEK/Şube Müdürü V. 

Telefon No : 398 21 98 – 398 20 70 

Dâhili : 6019 

 

 

Faks : 0312 398 22 32 

Adres : Personel Genel Müdürlüğü Eğitim Hizmetleri Dairesi 

                            Balıkhisar Mah. Balıkhisar Köyiçi Küme Evleri  

                            No: 685 Esenboğa Yolu Üzeri Akyurt/Ankara 
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PERSONEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE (EĞİTİM HİZMETLERİ DAİRESİ)  

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 
 
 

 

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 
FAALİYETİNİN     İŞLENECEK KONULAR 

(ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 
PERSONELİN 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ GÜN (SÜRE) UNVANI SAYISI ADI VE ADRESİ 
DERSLİK 

SAYISI 
DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Aday Memur Yetiştirme 

Eğitimi 
Ocak 35 Gün 

Atatürk İlkeleri ve İnkılâp Tarihi, 657 Sayılı 
Devlet Memurları Kanunu, Milli Güvenlik 

Bilgileri, Genel Olarak Devlet Teşkilatı, 

T.C. Anayasası, 1 Sayılı Cumhurbaşkanlığı 
Kararnamesi, İnsan Hakları, Dış Ticaret ve 

Kambiyo Mevzuatı, 4458 ve 5607 Sayılı 

Kanunlar, Tasfiye Mevzuatı, Etik Değerler, 
Davranış Kuralları, Halkla İlişkiler vb. 

Aday Memur 
(Muhtelif Unvanlar) 

30 

Eğitim Merkezi 12 560 

2 
Verimliliği Artırma 

Eğitimi 

Ocak 
Şubat 
Mart 

2 Gün Eğitim Yönetim Sisteminin Kullanımı 
Eğitim Koordinatörleri 
(Merkez/Taşra) 

265 

3 

Verimliliği Artırma 
Eğitimi 

(Konferans) 

Şubat 1 Gün Protokol Kuralları Tüm Unvanlar 100 

4 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Uzaktan Eğitim) 
Şubat 1 Gün 

Tehlikeli Virüslere Karşı Alınacak 
Önlemler 

Sınır Kapılarında 
Görevli Personel 

200 

5 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Uzaktan Eğitim) 
Şubat 1 Gün Bakanlık Tanıtımı Tüm Unvanlar 500 

6 Verimliliği Artırma Eğitimi 

Şubat 
Mart 
Nisan 
Mayıs 
Eylül 
Ekim 
Kasım 
Aralık 

2 Gün 
(8 Grup-2’şer 

Gün) 
Proje Yönetimi 

Daire Başkanı, Şube 
Müdürü, Uzman 

240 

7 

Verimliliği Artırma 

Eğitimi 
(Uzaktan Eğitim) 

Şubat 
Mart 
Nisan 
Mayıs 

2 Gün 
(4 Grup-2’şer 

Gün) 
Eğitim İçerik Hazırlama Çalıştayı Muhtelif Unvanlar 40 

8 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 

Şubat 
Mart 
Nisan 
Mayıs 

Haziran 
Temmuz 

3 Gün Silah Bilgisi ve Atış Eğitimi 
Bölge Müdür Yard., 
Gümrük Müdür Yard. 

150 
 



8  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 
FAALİYETİNİN İŞLENECEK KONULAR 

(ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 
PERSONELİN 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ GÜN (SÜRE) UNVANI SAYISI 
ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 
DERSLİK 

KAPASİTESİ 

9 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Uzaktan Eğitim) 
Mart 1 Gün KBRN 

Muayene Memuru, 
Muhafaza Memuru, 
Memur 

100 

Eğitim Merkezi 12 560 

10 
 Verimliliği Artırma 

Eğitimi 
Mart 1 Gün Afet ve Acil Durumlar Tüm Unvanlar 100 

11 Verimliliği Artırma Eğitimi Mart 2 Gün 
Hizmet İçi Eğitim Programlarının 
Planlanması, Uygulanması ve 
Değerlendirilmesi 

Bakanlık Birimlerinde 
Hizmet İçi Eğitimden 
Sorumlu Personel 

25 

12 

 

Verimliliği Artırma Eğitimi 
(Uzaktan Eğitim) 

Mart 1 Gün 

657 Sayılı Devlet Memuru Kanunu, 
Personel Mevzuatı ile İlgili Kanun ve 

Yönetmelikler, Mal Beyanı, Kamu 

Personeli Hakkında Disiplin Uygulamaları 
 

Tüm Unvanlar 50 

13 Verimliliği Artırma Eğitimi 

Mart 
Nisan 
Mayıs 
Eylül 
Ekim 
Kasım 

5 Gün Mevzuat Eğitimi Sözleşmeli Personel 500 

14 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Eğiticilerin Eğitimi) 

Mart 
Nisan 
Eylül 
Ekim 

5 Gün 
(4 Grup- 5’er 

Gün) 

Yetişkin Eğitimi, Öğretim Yöntemleri 
 (E-Eğitim Tasarımı) 

Hizmet İçi Eğitim 
Programlarında Eğitici 
Olarak Görev Alan 
Bakanlık Personeli 

80 

Ankara Dışında 

Temin Edilecek Bir 
Tesiste 

 -                   - 

15 
 Verimliliği Artırma 

Eğitimi 

Mart 
Nisan 
Mayıs 
Eylül 
Ekim 

5 Gün 
(5 Grup- 5’er 

Gün) 
Menşe, Tarife, Kıymet Muayene Memuru 250 

Eğitim Merkezi 12 560 

16 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 

Mart 
Nisan 
Mayıs 

3 Gün 
(3 Grup-3’er 

Gün) 
İletişim, Halkla İlişkiler, Etik İlkeler 

Sınır Kapılarında 
Görevli Personel 

120 

17 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 

Mart 
Nisan 
Mayıs 

2 Gün Mülga Ekonomi Bakanlığı Faaliyet Alanları 

Uzman ve Uzman 
Yardımcısı (Mülga 
Gümrük ve Ticaret 
Bakanlığı Personeli) 

450 
(3 Grup) 

18 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 

Mart 
Nisan 
Mayıs 

2 Gün 
Mülga Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Faaliyet 
Alanları 

Uzman ve Uzman 
Yardımcısı (Mülga 
Ekonomi Bakanlığı 
Personeli) 

450 
(3 Grup) 

19 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Uzaktan Eğitim) 

Mart 
Nisan 
Mayıs 

Haziran 
Eylül 
Ekim 
Kasım 
Aralık 

1 Gün 
(8 Grup-1’er 

Gün) 

Mevzuat - Uygulamada Karşılaşılan 
Sorunlar- Soru-Cevap (Gümrük, Kaçakçılık, 
İç Ticaret, Esnaf, Kooperatifçilik, Tüketici 
Hakları, Dış Ticaret, Serbest Bölgeler vb.) 

Tüm Unvanlar 800 
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SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 
FAALİYETİNİN İŞLENECEK KONULAR 

(ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 
PERSONELİN 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ GÜN (SÜRE) UNVANI SAYISI 
ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 
DERSLİK 

KAPASİTESİ 

20 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Uzaktan Eğitim) 
Nisan 1 Gün Afet ve Acil Durumlar Tüm Unvanlar 300 

Eğitim Merkezi 12 560 

21 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Nisan 2 Gün 

Proje Döngüsü, Proje Planlaması, Talebi 

ve Kontrolü, Avrupa Birliği Proje Çevrimi 
Yönetimi 

Ticaret Uzmanı ve 
Yardımcısı 

50 

22 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 (Konferans) 
Nisan 
Mayıs 

1 Gün 
(2 Grup- 1’er 

Gün) 

Güvenli İnternet Kullanımı ve Teknoloji 
Bağımlılığı 

Tüm Unvanlar 200 

23 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 

Nisan 
Mayıs 

Haziran 
Eylül 
Ekim 
Kasım 
Aralık 

2 Gün 
(7Grup-2’şer 

Gün) 
Etkili Sunum Teknikleri Ticaret Uzmanı 210 

24 Verimliliği Artırma Eğitimi Mayıs 2 Gün 5018, Taşınır Mal Yönetmeliği Taşınır Yetkilisi 25 

25 

Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Konferans) 

 
Haziran 1 Gün Liderlik Eğitimi 

Yönetici 
Pozisyonundaki 
Personel 

75 

26 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Uzaktan Eğitim) 
Haziran 2 Gün Resmi Yazışma Kuralları Tüm Unvanlar 50 

27 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 (Konferans) 
Temmuz 1 Gün 

Öfke Kontrolü, Stres Yönetimi, Etkili 

İletişim 
Tüm Unvanlar 200 

28 Verimliliği Artırma Eğitimi Ağustos 1 Gün 
Mal Bildirimi Mevzuatı - Disiplin 

İşlemleri Eğitimi 
Şef, VHKİ, Memur 

 
70 

29 Verimliliği Artırma Eğitimi Eylül 3 Gün Beden Dili Eğitimi 
Muayene Memuru, 
Muhafaza Memuru 

50 

30 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Eylül 5 Gün 

Uluslararası Heyetler Eğitim İnceleme 

Programları 
Yabancı Gümrük 
İdareleri Personeli 

20 

31 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Uzaktan Eğitim) 
Eylül 1 Gün İletişim, Halkla İlişkiler, Etik İlkeler 

Sınır Kapılarında 
Görevli Personel 

200 

32 Verimliliği Artırma Eğitimi Eylül 3 Gün Piyasa Gözetimi ve Denetimi 
Ticaret Denetmen 
Yard., Mühendis 

50 

33 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Eylül 2 Gün 

Sosyal Medya ve E-Ticarette Bilgi 
Güvenliği 

Tüm Unvanlar 200 

34 Verimliliği Artırma Eğitimi Ekim 1 Gün İşaret Dili Eğitimi 
Muayene Memuru, 
Muhafaza Memuru 

50 

35 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Ekim 5 Gün KDS, BİLGE, NCTS 

Uzman, 
Muayene Memuru 

30 

36 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Ekim 2 Gün 

E-Eğitim Tasarımı 
 

Eğitim Uzmanı, 
Alan Uzmanı 

15 
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SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 
FAALİYETİNİN İŞLENECEK KONULAR 

(ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 
PERSONELİN 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ GÜN (SÜRE) UNVANI SAYISI 
ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 
DERSLİK 

KAPASİTESİ 

37 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Ekim 3 Gün İnsan Kaynakları ve Performans Yönetimi 

Personel Genel 
Müdürlüğü (PGM) 
Personeli 

30 

Eğitim Merkezi 12 560 

38 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Ekim 2 Gün Uluslararası Lojistik ve Türkiye Ticaret Uzmanı 30 

39 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Kasım 1 Gün İşe Alımda Mülakat Teknikleri Üst Düzey Yönetici 30 

40 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Uzaktan Eğitim) 
Kasım 1 Gün Mesleki Etik İlkeleri Tüm Unvanlar 50 

41 Verimliliği Artırma Eğitimi Kasım 3 Gün 
Protokol Kuralları, Uluslararası 

Toplantıların Yönetimi ve Usulleri 
Şube Müdürü, Ticaret 
Uzmanı ve Yardımcısı 

50 

42 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 

Kasım 
Aralık 

 

1 Gün 
(2Grup- 1’er 

Gün) 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 

Eğitimi 
Tüm Unvanlar 100 

43 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Aralık  2 Gün Mevzuat Hazırlama Eğitimi 

Merkez Teşkilatı 
Personeli 

20 

44 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 
Aralık 2 Gün Müzakere Teknikleri, Diplomatik Yazışma Ticaret Uzmanı 30 

45 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

(Uzaktan Eğitim) 
Aralık 1 Gün Kurum Kültürü Tüm Unvanlar 100 

46 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 (Uzaktan Eğitim) 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
1 Gün Etik Eğitimi 

Yönetici 
Pozisyonundaki 
Personel 

350 

47 
Verimliliği Artırma Eğitimi 

 (Uzaktan Eğitim) 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
5 Gün 

Microsoft Office Word, Excel, Power 

Point 
Tüm Unvanlar 1000 

                                                                                                                                                                
TOPLAM 

 

 

    8035 
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MERKEZ BİRİMLERİNCE UYGULANACAK OLAN HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 
 

İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 

 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET 

OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

   SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Fuar 

Gözlemciliği 
Eğitimi 

Mayıs 1 Gün Fuar Gözlemciliği Eğitimi 

Bakanlık merkez 
teşkilatında 2 yıldır 
çalışmakta olan, dil 
yeterliliğine sahip ve 
hâlihazırda gözlemci 
sertifikası bulunmayan 
personel  

25 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Söğütözü 
Yerleşkesi Z0 

Konferans Salonu 

 
 
 
 

 
- 

 
 

 
 
 

- 

2 

Fuar 
Gözlemciliği 

Eğitimi 
Mayıs 1 Gün Fuar Gözlemciliği Eğitimi 

Bakanlık merkez 
teşkilatında 2 yıldır 
çalışmakta olan, dil 
yeterliliğine sahip ve               
hâlihazırda gözlemci 
sertifikası 
bulunmayan 
personel 

25 

 
 
 
 

 
- 

 
 

 
 
 
- 

TOPLAM 50 
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İÇ TİCARET GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
1 Gün 

MERSİS - Anonim Şirketlerin Genel Kurul 
Toplantıları için Bakanlık Temsilcisi 
görevlendirmesinin MERSİS üzerinden yapılması 
 

Ticaret İl  
Müdürlüğü 
Personeli 

250 
Eğitim Merkezi 
/Bak. Konferans 

Salonu 
 1            80/500 

       2 

Verimliliği 
Artırma Eğitimi 
(Webinar veya 

yüz yüze 
eğitim) 

Yıl İçinde 
Belirlenecek. 

1 Gün 
Hal Hakem Heyeti ve Toptancı Hal Konseyi Hakkında 
Yönetmelik ve Hal Kayıt Sistemi, Hal Hakem Heyeti 
Uygulaması 

Ticaret İl 
Müdürlüğü (Hal 
Hakem 
Heyetinde 
görevli personel) 

120 

Personel Genel 
Müdürlüğü/Bak. 

Konferans Salonu 
(yüz yüze eğitim 

olursa)               
                                                                                  

İç Ticaret Genel 
Müdürlüğü 

Toplantı Salonu 
(webinar eğitim 

olursa) 

1 

80/500 (Yüz yüze 

eğitim yeri için)  

 
100 (Webinar eğitimde 

kullanılan program 
için)  

 

3 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
2 Gün Lisanslı depolarda depolanan ürünler 

Ticaret İl 
Müdürlüğü 
Personeli 

100 

1 gün teorik 
1 gün pratik eğitim 
Bakanlığımıza en 

yakın lisanslı 
depolar: Polatlı, 

Ahiboz 

 
- 

 
- 

4 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
1 Gün 

İkinci El Motorlu Kara Taşıtı Ticaretine İlişkin 
Mevzuat ve Uygulama Eğitimi 

Ticaret İl 
Müdürlüğü 
Personeli 

200 
Personel Genel 

Müdürlüğü/Bak. 
Konferans Salonu 

1 
80/
500 

5 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
1 Gün 

Taşınmaz Ticaretine İlişkin Mevzuat ve Uygulama 
Eğitimi 

Ticaret İl 
Müdürlüğü 
Personeli 

200 
Personel Genel 

Müdürlüğü/Bak. 
Konferans Salonu 

1 
80/
500 

6 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
1 Gün 

6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi 
Hakkında Kanun ve Uygulaması ve Ticari Elektronik 
İleti Şikayet Sistemi 

Ticaret İl 
Müdürlüğü 
Personeli 

200 
Personel Genel 

Müdürlüğü/Bak. 
Konferans Salonu 

1 
80/
500 

TOPLAM 1070 
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GÜMRÜKLER GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE  

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
2 Gün Fikri Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması 

Muayene ve 
Muhafaza 
Memuru 

50 
Yıl İçinde 

Belirlenecek - - 

2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
2 Gün Fikri Mülkiyet Haklarının Gümrüklerde Korunması 

Muayene ve 
Muhafaza 
Memuru 

50 
Yıl İçinde 

Belirlenecek - - 

TOPLAM 100 

 

ULUSLARARASI ANLAŞMALAR VE AVRUPA BİRLİĞİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE  

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan  

Temmuz 
1 Gün 

Hizmet Ticareti ve E-Ticaret Müzakereleri Hakkında 
Eğitim 

Tüm Unvanlar 50 

Söğütözü 
Yerleşkesi 

(Katılımcı sayısına 
göre Z0 Konferans 

Salonu veya 13. 
Kat Toplantı 

Salonu) 

- - 

TOPLAM 50 

 

SERBEST BÖLGELER, YURTDIŞI YATIRIM VE HİZMETLER GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE  

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 
 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 

 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 Verimliliği 
Artırma Eğitimi 

Yıl İçinde 
Belirlenecek 

1 Gün Uluslararası Lojistik ve Türkiye Ticaret Uzmanı 50 Yıl İçinde 
Belirlenecek 

- - 

TOPLAM 50 
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GÜMRÜKLER MUHAFAZA GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE 

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI SAYISI ADI VE ADRESİ 

DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

Yıl İçinde 
Periyodlar 
Halinde 

3 Hafta Adli Kolluk 
Bölge ve Kısım 
Amiri, Muhafaza 

Memuru 
300 Eğitim Merkezi 2 25 

2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
1 Gün Gümrük Mevzuatı Tazeleme Eğitimi 

 Ticaret Uzman ve 
Uzman 

Yardımcıları 
40 

Gümrükler Muhafaza Genel 
Müdürlüğü Toplantı Salonu 

- - 

3 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 5 Gün 

Deniz Devriye (Temel Denizcilik, Denizlerde 

Kaçakçılığı Önleme, Denizlerde Canlı Kalma) 

 Muhafaza 
Memuru 

6 Taşucu/Mersin  1 10 

4 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 5 Gün 

Deniz Devriye (Temel Denizcilik, Denizlerde 
Kaçakçılığı Önleme, Denizlerde Canlı Kalma) 

 Muhafaza 
Memuru 

6 Antalya  1 10 

5 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart  10 Gün 

 Nakit Kontrolleri Eğitimi (Adli kolluk görevini ifa 
eden muhafaza memurları ile yolcu işlemlerini 
yürüten tüm personele suç gelirleri ve terörün 
finansmanı, kambiyo mevzuatı ve uygulamaya 
yönelik eğitim) 

 Muhafaza Amir 

ve Memurları 
200 

Antalya (Antalya Hav.- 
Gazipaşa Hav.) / Muğla 

 (Marmaris-Milas Hav.) 
4 25 

6 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 5 Gün 

 Nakit Kontrolleri Eğitimi (Adli kolluk görevini ifa 
eden muhafaza memurları ile yolcu işlemlerini 

yürüten tüm personele suç gelirleri ve terörün 
finansmanı, kambiyo mevzuatı ve uygulamaya 
yönelik eğitim) 

 Muhafaza Amir 

ve Memurları 
200 Edirne- Kırklareli 3 25 

7 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 5 Gün 

 Nakit Kontrolleri Eğitimi (Adli kolluk görevini ifa 
eden muhafaza memurları ile yolcu işlemlerini 
yürüten tüm personele suç gelirleri ve terörün 
finansmanı, kambiyo mevzuatı ve uygulamaya 
yönelik eğitim) 

 Muhafaza Amir 
ve Memurları 

100 İzmir 2 25 

8 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 5 Gün 

Nakit Kontrolleri Eğitimi (Adli kolluk görevini ifa 
eden muhafaza memurları ile yolcu işlemlerini yürüten 
tüm personele soruşturma ve gümrük işlemleri ile nakit 
kontrol uygulamalarının amacına uygun etkinlikte 
yapılması hedefi doğrultusunda suç gelirleri ve terörün 
finansmanı, kambiyo mevzuatı ve uygulamaya yönelik 
eğitim) 

 Muhafaza Amir 
ve Memurları 

100 
 

İzmir 2 25 

9 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 10 Gün Gemi Arama   Muhafaza 

Memuru 
10 Orta Akdeniz GDTBM 1 10 

10 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Hafta 

Veri Toplama ve  
Soruşturma Teknikleri 

  Kısım Amiri, 
Muhafaza Mem. 

30 
Jandarma ve  

Sahil Güv. Akdemisi 
- - 

11 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Hafta 

Veri Toplama ve  
Soruşturma Teknikleri 

  Kısım Amiri, 

Muhafaza Mem. 
30 

Jandarma ve  

Sahil Güv. Akdemisi 
- - 

TOPLAM 1022 
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TÜKETİCİNİN KORUNMASI VE PİYASA GÖZETİMİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE  

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 3 Gün 

6502 sayılı Tüketicinin Korunması hk. Kanun ve 
Uygulama Yönetmelikleri, Güncel Tüketici 
Uyuşmazlıkları 

Şube Müdürü, 
Ticaret Uzmanı 
ve Ticaret 
Uzman Yard., 
Mühendis, 
İstatistikçi, 
Araştırmacı, 
V.H.K.I, Memur 
   (1. Grup) 

50 Antalya 1 50 

2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 3 Gün 

6502 sayılı Tüketicinin Korunması hakkında Kanun ve 
Uygulama Yönetmelikleri, Güncel Tüketici 
Uyuşmazlıkları 

Şube Müdürü, 
Ticaret Uzmanı 
ve Ticaret 
Uzman Yard., 
Mühendis, 
İstatistikçi, 
Araştırmacı, 
V.H.K.I, Memur 
  (2. Grup) 

50 Antalya 1 50 

TOPLAM  100 
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ESNAF, SANATKÂRLAR VE KOOPERATİFÇİLİK GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE  

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 

 
2 Gün 

Sözleşme ve ihale tanımı-türleri, tedarik 
sözleşmelerinin yönetimi, teknik şartname güncel 
uygulamalara yönelik vaka çalışmaları 

Uzman/Şube 
Müdürü/Memur 

22 

Esnaf Sanatkârlar 
ve Kooperatifçilik 
Genel Müdürlüğü 
Toplantı Salonu 

1                25 

   2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi  
Mart 5 Gün 

Muhasebe Süreci Muhasebenin Temel Kavramlarını ve 
Genel Kabul Görmüş Muhasebe İlkeleri; Mali Tablolar 
ve Mali Tablo Analizi 

Uzman/Şube 
Müdürü/Memur) 

20 

Esnaf Sanatkârlar 
ve Kooperatifçilik 
Genel Müdürlüğü 
Toplantı Salonu 

1 25 

3 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Gün Veri Madenciliği 

Uzman / Uzman 
Yardımcısı 

20 

Esnaf Sanatkârlar 
ve Kooperatifçilik 
Genel Müdürlüğü 
Toplantı Salonu 

1 25 

4 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 1 Gün PowerPoint ve Sunum Programları Eğitimi 

Uzman / Uzman 
Yardımcısı 

45 

Esnaf Sanatkârlar 
ve Kooperatifçilik 
Genel Müdürlüğü 
Toplantı Salonu 

1 25 

5 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 2 Gün E- Ticaret 

Uzman / Uzman 
Yardımcısı 

20 

Esnaf Sanatkârlar 
ve Kooperatifçilik 
Genel Müdürlüğü 
Toplantı Salonu 

1 25 

6 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 1 Gün İhracat Destekleri Eğitimi 

Uzman / Uzman 
Yardımcısı 

20 

Esnaf Sanatkârlar 
ve Kooperatifçilik 
Genel Müdürlüğü 
Toplantı Salonu 

1 25 

TOPLAM 147 
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ÜRÜN GÜVENLİĞİ VE DENETİMİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE  

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
1 Gün 

Ürün Güvenliği ve Teknik Düzenlemeler Kanunu ve 
Yönetmelikleri 

Bakanlığımızın 
ürün güvenliği, 
piyasa gözetimi 
ve denetimi, 
gümrükler ve 
ihracat 
konularında 
çalışan personeli 

50 
Bakanlığımız Konferans 

Salonu 
1 50 

2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart  2 Gün İthalat Denetimi Mevzuatı 

Ticaret Uzmanı 
ve Ticaret 
Denetmeni 

- 
Belirlenecek Bölge 

Müdürlükleri 
- - 

3 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün İthalat Denetimi Mevzuatı 

Ticaret 
Uzmanı ve 
Ticaret 
Denetmeni 

- 
Belirlenecek Bölge 

Müdürlükleri 
- - 

4 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Gün İthalat Denetimi Mevzuatı 

Ticaret 

Uzmanı ve 
Ticaret 
Denetmeni 

- 
Belirlenecek Bölge 

Müdürlükleri 
- - 

5 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 1 Gün 

Ülkemizde kalite altyapısı ve piyasa gözetimi 

ve denetimi faaliyetleri 

Bakanlığımızın 
ürün güvenliği, 
piyasa gözetimi 
ve denetimi, 
gümrükler ve 
ihracat 
konularında 
çalışan personeli 

50 
Bakanlığımız Konferans 

Salonu 
1 50 

TOPLAM  100 
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HUKUK HİZMETLERİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE  

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart Nisan 3 Gün Meslek Etiği 

Hukuk 
Müşavirleri ile 
merkez ve 
taşrada görevli 
Avukatlar 

280 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

Yıl İçinde 
Belirlenecek 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
- 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
- 

2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart Nisan 3 Gün Protokol Yönetimi 

Hukuk 
Müşavirleri ile 
merkez ve 
taşrada görevli 
Avukatlar 

280 

3 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart Nisan 3 Gün Kurum içi İletişim 

Hukuk 
Müşavirleri ile 
merkez ve 
taşrada görevli 
Avukatlar 

280 

4 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart Nisan 3 Gün Sorun Çözme Teknikleri 

Hukuk 
Müşavirleri ile 
merkez ve 
taşrada görevli 
Avukatlar 

280 

TOPLAM 1120 

 

REHBERLİK VE TEFTİŞ BAŞKANLIĞINCA  

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
3 Ay 

Gümrük ve Ticaret Müfettiş Yrd. Eğitimi(Aday 
Memurluk-Mesleki Yeterlik-Oryantasyon) 

Müfettiş 
Yardımcıları 

25 Ankara -                    - 

2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
5 Gün 

Muhasebe ve Excel Tabanlı Sonradan Kontrol Firma 
Denetimi Eğitimi 

Tüm Müfettişler 25 Ankara-İstanbul-İzmir - - 

TOPLAM 50 



19  

STRATEJİ GELİŞTİRME BAŞKANLIĞINCA 

 UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
Yarım 
Gün 

Stratejik Planlama 
Ticaret İl 

Müdürlüğü 
Çalışanları 

50 Eğitim Merkezi 1 50 

2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
Yarım 
Gün 

İç Kontrol ve Kurumsal Risk Yönetimi 
Ticaret İl 
Müdürlüğü 
Çalışanları 

50   Eğitim Merkezi  1 50 

TOPLAM 100 

 
 

 

 

MERKEZ BİRİMLER TOPLAM 3959 
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BÖLGE MÜDÜRLÜKLERİNCE UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 

 
1 Gün 

NCTS Programı-(takip tahsil araştırma)-Özet 

Beyan 

Muayene 

Memuru, 

VHKİ, 
Memur 

15 

Batı Akdeniz Gümrük 

ve Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

 

 

 

- 

 

 
 

- 

2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün 

Kaçakçılıkla mücadele yöntemleri ve soruşturma 

dosyalarının hazırlanması 
Muhafaza 
Memuru 

20 

 

 

Antalya Havalimanı 
veya Bölge Müdürlük 

Toplantı Salonu 

 

3 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün 

Taşıt ve Yolcu işlemleri, Yolcu X-Ray Eğitimi- 
Yolcu salonlarındaki X-Ray Cihazlarının Kullanımı, 
Cihazlarda uygulamalı görüntü tespiti, X-Ray tespiti 
sonrası valiz içi arama eğitimi, üst arama 

Muayene 

Memuru,   
Memur, 

Muhafaza 

Memuru 
 

32 

4 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün 

Uyuşturucu ve Uyarıcı Maddeler-Uyuşturucu 
Maddeleri tanıma 

Muhafaza 
Memuru 

20 

5 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün 

İhracatçılara hususi damgalı pasaport verilmesine 
ilişkin uygulamalar 

Ticaret 
Denetmeni, 
Ticaret 
Uzmanı, Şef, 
Memur 
 

6 

 

Batı Akdeniz Gümrük ve 
Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

 

 

 
 

 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

- 

 

 

 

 

6 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart  1 Gün 

Etik, Yolcu ve Yükümlülerle Etkili İletişim, İnsan 

İlişkileri 

Muayene 
Memuru, 
Memur, 
Muhafaza 
Memuru 
 

30 

7 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün 

BİLGE-Tahsilat Takip Programı,  Ek Tahakkuk 

ve Ceza Kararı Programları 

Muayene 
Memuru, 

VHKİ, 
Memur 

12 

8 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün Yolcu Beraberi Eşya, Üst araması, Araç Araması 

Muhafaza 
Memuru 

20 
Antalya Havalimanı veya 

Bölge Müdürlük Toplantı 

Salonu 

- - 
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SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

9 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

Bağlantı Gümrük Müdürlüklerinde görevli Adli 

Kolluk personeline risk analizi, soruşturma 
Teknikleri, YAP-KBB- 

Muhafaza 

Memuru 
10 

 

 
 

Batı Akdeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü 

 

 

 

- 

 

 

- 

10 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 5 Gün 

Dâhilde İşleme Rejimi TEV Uygulamaları, DİR 

Revize İşlemleri 

Ticaret 
Denetmeni, 

Ticaret Uzmanı 

4 

11 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün 

Tasfiye İşlemleri, Tasfiye Mevzuatı (Tasfiye 
Yönetim Sistemi, Tasfiye Yönetmeliği ve 

uygulamalar) 

Muhafaza 

Memuru, 
Muayene 

Memuru, 

VHKİ, Memur, 

15 

12 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 1 Gün İş Sağlığı ve Güvenliği             

Muayene 
Memuru 

Muhafaza 

Memuru, 
VHKİ,  

Memur, 

30 

13 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
9 Gün 

4458 Sayılı Gümrük Kanunu ve Yönetmeliği, 
Tır Uygulama Tebliği, Antrepo Rejimi,  

Serbest Bölgeler Kanunu ve Yönetmeliği 

Uygulama, 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu, 
15481 Sayılı BKK, Ortak Transit 

 

Muayene 

Memuru, 
Muhafaza 

Memuru, 

Memur 

225 
      (9 Grup) 

Batı Marmara Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

(ASB Gümrük Müdürlüğü) 

1 100 

14 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
11 Gün 

4458 Sayılı Gümrük Kanunu, 5607 Kaçakçılıkla 
Mücadele Kanunu, Kıymet Mevzuatı, Tarife 

Mevzuatı, Menşe Mevzuatı, Basitleştirilmiş 

Gümrük İşlemleri, Yolcu İşlemleri, Tek Pencere 

Sistemi, Etik Değerler 

 

Muayene 

Memuru,      
Muhafaza 

Memuru, 

Memur 

162 
     (9 Grup) 

Batı Marmara Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

(Biga Gümrük Müdürlüğü) 

1 20 

15 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
16 Gün 

4458 Gümrük Kanunu ve Yönetmeliği, Gümrük 

Rejimleri Risk Analizi, Dış Ticaret Kambiyo 
Mevzuatı, Tasfiye mevzuatı, 6183 sayılı A.A.T.U 

Hakkında kanun, 2577 sayılı İYUK,7201 sayılı 

Tebligat Kanunu, Bilgisayarlı Gümrük İşlemleri 
Bilgisayar İşletim Sistemleri, Vedop, Güvas 

Kullanımı, Teknik Cihazların Kulanım ve bakımı 

 

Memur, 
VHKİ 

60 
     (4 Grup) 

Batı Marmara Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü 

(Çerkezköy Gümrük 

Müdürlüğü) 

1  20 
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SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

16 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 

4 Gün 

 

 

Tebligat Kanunu - EBYS Kullanımı, Geçici İthal 

Edilen Kara Taşıtları ile ilgili Mevzuat ve 
Değişiklikler- Tasfiye Yönetmeliği, 5607 Sayılı 

KMK -  Gümrüksüz Satış Mağazası Yönetmeliği, 

Antrepo Rejimi İhracat Rejimi, İthalat Rejimi 

Muayene 
Memuru, 

Muhafaza 

Memuru, 

VHKİ, 
Memur 
 

80 
     (4 Grup) 

Batı Marmara Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

(Çanakkale Gümrük 

Müdürlüğü) 

1             20 

17 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 8 Gün 

Gümrük Mevzuatında yapılan değişiklikler ve 
Gümrük uygulamalarına yansıması, İhrakiye-
Kumanya teslim işlemleri 

Tüm Unvanlar 
139 

      (7 Grup) 

Batı Marmara Gümrük ve 
Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

(Tekirdağ Gümrük 
Müdürlüğü) 

1 20 

18 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
15 Gün 

Gümrük Muhafaza Hizmetleri Yönergesi, Teknik 
Cihazların Tanıtımı ve Kullanımı/Araç Takip 
Sistemi, İhbar ve Kara Kapıları Taşıt Takip 
Programı, Kaçakçılık Bilgi Bankası Programı, 5607 
sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu, Adli Kolluk 
Yönetmeliği/Adli ve Önleme Aramaları 
Yönetmeliği/Yakalama, Gözaltına Alma ve İfade 
Alma Yönetmeliği, Türk Ceza Kanunu ve Ceza 
Muhakemesi Kanunu'nun İlgili Maddeleri, Risk 
Analizi/Bakanlığımız Bilgisayar Sistemleri Veri Risk 
Analizi/Bölgesel Profil Analizi, İstihbarat ve Bilgi 
Toplama Yöntemleri, Soruşturma Teknikleri ve 
Uygulaması, Soruşturma ve Operasyon Yönetimi, 
Arama Teknik ve Taktikleri, Suçlu Davranışları 
Tespiti Yöntemleri, 5607 sayılı Kanuna Göre El 
Konulan Akaryakıtın Teslimi, Muhafazası, Tasfiyesi 
ve Yapılan Masraflara İlişkin Uygulama 
Yönetmeliği/5607 sayılı Kanuna Göre El Konulan 
Eşya ve Alınan Taşıtlara İlişkin Uygulama 
Yönetmeliği, 2313 sayılı Uyuşturucu Maddelerin 
Murakabesi Hakkında Kanun 

Muhafaza 
Memuru 

264 
    ( 14 Grup) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Batı Marmara Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 
(Tekirdağ Güm. Muhafaza 

Kaç. ve İstihbarat 

Müdürlüğü) 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

1 20 

 

 

19 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
16 Gün 

Gümrük Kanunu ve Yönetmeliği, Tasfiye Mevzuatı, 
5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu, 
Kaçakçılıkla Mücadele Kanununa Göre El konulan 
Eşya ve Alıkonulan Taşıtlara İlişkin Uygulama 
Yönetmeliği, Bilgisayarlı Gümrük İşlemleri, EBYS, 
Tek Pencere Sistemi, 6183 Kanun, 7201 Sayılı 
Tebligat Kanunu, TIR Karnesi, NCTS, Muafiyet ve 
İstisnalar, 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu 

Muayene 

Memuru, 

Muhafaza 
Memuru, 

VHKİ, 

Memur 
 

54 
     (6 Grup) 

Batı Marmara Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

(Çorlu Havalimanı Gümrük 

Müdürlüğü) 

 

1 12 



23  

 

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

20 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 6 Gün 

Gümrük Mevzuatı, TIR Mevzuatı, Kaçakçılıkla 
Mücadele Kanun, Tasfiye İşlemleri, Antrepo 
Rejimi, Konteyner İşlemleri 
 

 

Muayene Memuru 
VHKİ, Memur, 
Muhafaza Memuru 

          150 
      (3 Grup)  

 

 

 

Doğu Anadolu Gümrük 
ve Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

 

 

 

1           45 

21 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 6 Gün 

Dahilde İşleme Rejimi, Basitleştirilmiş Usul, Etik 
İlkeleri, EBYS, Yolcu İşlemleri, Sınır Ticareti 
 

Tüm Unvanlar 
 

         130     
     (3 Grup) 

22 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 6 Gün 

Uyuşturucu Madde, Araç İşlemleri, UYAP, Merkezi 

Bilge Programları, Teknik Cihaz Eğitimi, 

Soruşturma Teknikleri 
 

Kısım Amiri, 
Muayene Memuru, 

Muhafaza Memuru, 

VHKİ, Memur 

 

         120 
      (3 Grup)   

23 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 5 Gün 

Kamu İhale Kanunu, Harcırah İşlemleri, Resmi 

Yazışma, Uzlaşma, Transit Mevzuatı 
Tüm Unvanlar 130 

24 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Gemi Arama Muhafaza Memuru 10 

 
 

 

 
 

 

 

Doğu Karadeniz 

Gümrük ve Dış Ticaret 
Bölge Müdürlüğü 

 

 

 

 

 

1                  10 

25 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 

 
1 Gün 

657 Sayılı Kanun 
 
 

Şef, Kısım Amiri, 
Memur, VHKİ, 
Muhafaza Memuru 

20 
      (2 Grup) 

26 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 3 Gün 5607 Sayılı Kanun 

Şef, Memur, 
V.H.K.İ., Ambar 
Memuru, Muayene 
ve Muhafaza 
Memuru 
 
 

20 
(2 Grup) 

27 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 3 Gün 

Geçici İthalat, Ata Karneleri- Özel Kullanıma 
Mahsus Kara Taşıtları 

Şef, Memur, 
V.H.K.İ. Muhafaza 
ve Muayene 
Memuru 

 

20 
      (2 Grup) 

28 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 3 Gün Gümrük Mevzuatında Yapılan Değişiklikler 

Şef, Muayene 
Memuru- Memur, 
V.H.K.İ. ve 
Muhafaza Memuru 

 
 
 

20 
(2 Grup) 

 



24  

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

29 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 3 Gün 

6183 Sayılı Amme Alacaklılarının Tahsili Usulü 
Hakkında Kanunu- Tahsilat İşlemleri-E-Haciz 
Uygulamaları, Resmi Yazışma Kuralları-EBYS- 
7201 SAYILI TEBLİGAT KANUNU, 5607 Sayılı 
Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu ve 5607 sayılı 
Kaçakçılıkla Mücadele Kanununa Göre Elkonulan 
Eşya ve Alıkonulan Taşıtlara İlişkin Uygulama 
Yönetmeliği 

Şef, Muayene 
Memuru, Muhafaza 

Memuru, Ambar 

Memuru, V.H.K.İ., 
Memur 

 

75 
      (3 Grup) 

 
Doğu Marmara Gümrük 

ve Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

 

1 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
                40 

30 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün Dahilde İşleme Rejimi ve Uygulamaları, KDS 

Muayene Memuru, 
Şef, Memur, 
V.H.K.İ. 

50 
     (2 Grup) 

31 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 3 Gün 

Bütçe ve Mali Konular, Harcama Yönetim 
Sistemi, Taşınır Kayıt Sistemi, ÖTV-Teminat 
İşlemleri-Elektronik Teminat, Bilge ve Bilişim 
Sisteminin Uygulamaları hk. 

Muayene Memuru, 
Şef, Memur, 
V.H.K.İ. 

75 
     (3 Grup) 

32 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 4 Gün 

Tasfiye Mevzuatı ve TYS Sistemi, Dış Ticaret 
Mevzuatı, NCTS ve TIR-Transit İşlemleri, 
Konteyner Liman Takip Sistemi 

Müdür Yrd., 
Muayene 
Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, 
Şef,  Memur, 
V.H.K.İ. 

100 
      (4 Grup) 

33 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 3 Gün 

Tarife, Kıymet, Menşe Uygulamaları, Tır ve 
Konteyner Kaçakçılık Yöntemleri, Geçici İthal 
Edilen Kara Taşıtlarına İlişkin Gümrük Genel 
Tebliği ve Yolcu İşlemleri 

Şef, Muhafaza 
Memuru, Memur, 
V.H.K.İ. 

 

75 
     (3 Grup) 

34 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 3 Gün 

Uyuşturucu Maddeler, Muhafaza 
Memurlarının Görev Yetki ve 
Sorumlulukları, Tahsilat Takip Programı ve 
Geri Verme Mevzuatı 

Şef, Memur 

V.H.K.İ., 
Muhafaza 

Memuru 

75 
     (3 Grup) 

35 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 3 Gün 

2577 Sayılı İdari Yargılama Usulü Hakkında 
Kanun, Ulaştırma iş ve işlemleri hk., Tek 
Pencere Sistemi 

 

Muayene 

Memuru, 
Muhafaza 

Memuru, 

Memur, 
V.H.K.İ. 

75 
     (3 Grup) 

 

36 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 2 Gün 

Geçici Depolama Yeri ile Antrepo 
Mevzuatı, Fikri ve Sınai Mülkiyet Hakları 
Mevzuatı ve FSMH Programı 

Kısım Amiri, 

Şef, 
Muayene 

Memuru 

Muhafaza 
Memuru, 

Memur, 

V.H.K.İ. 

50 
     (2 Grup) 

 

 



25  

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

   SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

37 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün 

Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik 
 

Şef, Muayene 
Memuru, 

V.H.K.İ., 

Memur, İcra 
Memuru, 

Muhafaza 

Memuru 

50 

 

Ege Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

 

1 

 

           140 

38 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün 

Bilgi güvenliği, ağ güvenliği (bilgisayar ve erişim 
güvenliği, zararlı programlardan korunma ve diğer 
tehdit unsurlarını kapsayan “bilgi güvenliği” 
konusunda eğitilmesi) 

İdareciler, Memur, 
V.H.K.İ, 
Bilgisayar 
İşletmeni, 
Teknisyen 

60 

39 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün EBYS Kullanımı ve Ortak Sorunlar 

Şef, Muayene 
Memuru, 

V.H.K.İ., 

Memur, İcra 
Memuru, 

Muhafaza 

Memuru 

50 

40 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 3 Gün 

Adli Kolluk Yönetmeliği, Gümrük Muhafaza 
Personelinin İç Hizmet Yönergesi, Silah Bulundurma 
Kullanım Usul ve Esaslarına İlişkin Yönetmelik, 
Yakalama Göz Altına Alma ve İfade Alma 
Yönetmeliği 

Kısım Amiri, 

Muhafaza 
Memuru 

30 

41 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 1 Gün Etik, İletişim ve Davranış Bilimleri 

Şef, 
Muayene 

Memuru, 

V.H.K.İ., 
Memur, İcra 

Memuru, 

Muhafaza 
Memuru 

 

100 

42 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün Bilge ve Sorgulama Programlarının Kullanımı 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Memur 

15 

Fırat Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

ve Bağlantı İdareleri 
(Malatya ili dışında) 

1 30 

43 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 4 Gün 

4458 Sayılı Gümrük Kanunu, Gümrük Yönetmeliği 
ve İlgili Mevzuatlar ve Değişiklikler 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Memur 

 

15 



26  

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

   SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

44 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün Transit Rejimi-NCTS-Tır Uygulamaları 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Memur 
 

15 

 
Fırat Gümrük ve Dış Ticaret 

Bölge Müdürlüğü ve 

Bağlantı İdareleri (Malatya 

ili dışında) 

 

1 

 
 

30 

45 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 1 Gün Risk Analizi ve Değerlendirme 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Memur 

15 

46 

 

Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 1 Gün 5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu Muhafaza Memuru 10 

47 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 1 Gün 

Kaçak Akaryakıt Tespitinde kullanılan 

cihazlar, El konulan Akaryakıtın Teslimi, 
Muhafazası, Tasfiyesi ve Yapılan Masraflara 

İlişkin Uygulama Yönetmeliği 

Muhafaza Memuru 10 

48 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 1 Gün Resmi Yazışma Kuralları Tüm Unvanlar 20 

49 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 2 Gün 657 sayılı DMK Tüm Unvanlar 20 

50 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 10 Gün 

Geçici İthalat Rejimi, Yolcu İşlemleri, 

Muafiyetler, Tasfiye Yönetmeliği, Ateşli 
Silahlar ve Bıçaklar ile Diğer Aletler 

Hakkında Yönetmelik, Kaçakçılıkla Mücadele 

Mevzuatı 
 

Muhafaza 

Memuru, 
Memur 

9 

 
GAP Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü          

(İslâhiye Gümrük 

Müdürlüğü) 

1 10 

51 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 10 Gün 

Tasfiye Mevzuatı(Tasfiye Yönetmeliği, 

Elektronik İhale Genel Tebliğ Seri 

No:1,5607,4458, 5607 Uygulama Yönetmeliği, 

657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu, 3071 Sayılı 

Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun, 
4982 Sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu 

 

Şef, Memur, 
Ambar Memuru, 
Satış Memuru, 
VHKİ, Veznedar 

24 

       

GAP Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

(Gaziantep Tasfiye İşletme 
Müdürlüğü Hizmet Binası) 

 

 

1 

 

 
 

 

1 

50 

52 

 

Verimliliği 
Artırma Eğitimi 

Şubat 1 Gün 
Yolcu İşlemleri (Mevzuat ve 
 Uygulamalı Olarak) 

Muhafaza Memuru 11 
 

GAP Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

(Gaziantep Havalimanı 
Gümrük Müdürlüğü) 

 

 

1 

 
 

 
 

15 

 
 

53 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

 Geçici İthalat (Ata Karnesi.),                             

Geçici İhracat (Ek-71)  
Muhafaza Memuru 11 

 

 



27  

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

   SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

54 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün Transit İşlemleri 

Muayene 
Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, 
Gözetim 
Memuru 

14 

 

GAP Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 
(Gaziantep Havalimanı 

Gümrük Müdürlüğü) 

1 15 

55 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün Gümrük Mevzuatı 

Ticaret 
Denetmenleri, 
Memur 

 

14 

GAP Gümrük ve Dış 
Ticaret Bölge Müdürlüğü 

(Hizmet Binası) 

1 60 

56 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün 

5607 Sayılı Kanuna İlişkin Temel Bilgiler, 
Dahilde İşleme Rejimi Uygulamalarına 

Yansıması 

 

Ticaret 
Denetmenleri, 
Memur 

14 

57 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 3 Gün 

2009/48/EC sayılı Oyuncak Güvenliği 

Yönetmeliği ile 2019/10 sayılı Oyuncak Tebliği 

Ticaret Denetmeni, 
Ticaret Uzmanı 

 
2  

GAP Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 
            (Hizmet Binası) 

    

               1 

           

                  60 58 

 

Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün 2012/25 sayılı Pamuk Tebliği 

Ticaret Denetmeni, 
Ticaret Uzmanı 

 
2 

59 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün İhracat-İthalat İşlemleri -EBYS Şef, Memur 20 

 
GAP Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 
(Gaziantep Gümrük 

Müdürlüğü) 

   

                1 

 

               25 

60 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün İdari Yatırımlar ve Ceza Kararları 

Şef, Muayene 
Memuru, Memur 

20 

61 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün Transit İşlemleri 

Şef, Muayene 
Memuru, Memur 

20 

62 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 1 Gün Antrepo Rejimi 

Şef, Muayene 
Memuru, Memur 

20 

63 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 1 Gün Gümrük Kanunu Genel Bakış 

Şef, Muayene 
Memuru, Memur 

20 

64 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 1 Gün Gümrük Yönetmeliği Genel Bakış 

Muayene Memuru, 
Memur 

20 

65 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 1 Gün 5607 Sayılı Kanun 

Muayene Memuru, 
Memur 

20 

66 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün 

Resmi Yazışma  
Kuralları Uygulamalı Eğitim 
 

Muhafaza Memuru 10 

 

GAP Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 
(Öncüpınar KİM) 

 

1 

 

15 
67 

Verimliliği 
Artırma Eğitimi 

Şubat 2 Gün 
UYAP Sisteminin işleyişi HK., Olay yeri 
incelemenin  yöntemleri 

Muhafaza Memuru 10 

68 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

NCST Programı ve ihracı, transiti yasak olan 
eşyalar hk. 

Muhafaza 
Memuru 

10 

 



28  

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

   SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

69 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün Meslek Etiği, Eğitim Etiği 

Muayene 
Memuru,      
Kısım Amiri, 
Muhafaza 
Memuru, 
Memur, 

V.H.K.İ 

         
32 

 

Gürbulak Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

 
 

                 1 

 

- 

70 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün 

İletişim Kanalı, Çevre Koşulları, Öfke Kontrolü, 

Etkin İletişim 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, Gözetim 
Memuru 

30 

71 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat/Mayıs 22 Gün 

İcra İşlemleri ve İcra ile ilgili kullanılan programlar, 
4458 Sayılı Gümrük Kanunu, Gümrük Yönetmeliği, 
Genelgeler, Tebliğler vb. konular, Adli Kolluk 
Mevzuatı,  
Soruşturma Uygulamaları, 657 Sayılı Devlet 
Memurları Kanunu 
Etik İlkeleri, Tır Mevzuatı, NCTS Uygulamaları, 
Yolcu İşlemleri (15481,Tax Free) 

 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, Memur 

        115 
     (7 Grup) 

               

    

                 2 

 

 

 

- 

72 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat/Mart 7 Gün 

İthalat-İhracat, Antrepo Rejimi, 5607 No’lu 
Kanun, Gümrük Kanunu, Gümrük Yönetmeliği 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, Memur 

        115 
     (5 Grup) 

73 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat/Mayıs 15 Gün 

657 Devlet Memurları Kanunu ve Gümrük 

Mevzuatı 
Sözleşmeli Büro 
Personeli 

2 

74 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat/Mayıs 15 Gün 

657 Devlet Memurları Kanunu ve Gümrük 
Mevzuatı 

Sözleşmeli 
Muhafaza Memuru 

1 

Gürbulak Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

(Erzurum Güm. Müd.) 
               3 - 

75 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 3 Gün 

Geçici İthal Edilen Kara Taşıtlarına İlişkin 

Gümrük Genel Tebliği(Seri No:1) 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, Memur 

        20 İpekyolu Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

(Habur Gümrük 
Müdürlüğü) 

 

1 

 

 

 
30 

 

 
76 

Verimliliği 
Artırma Eğitimi 

Ekim 3 Gün 
2313 Sayılı Uyuşturucu Maddelerin Murakabesi 

Hakkında Kanun 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, Memur 

        20 

77 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 3 Gün 

Yolcu İşlemleri, Pasaport Kontrol İşlemleri, Nakit 
Kontrolleri ve Tax Free İşlemleri 

Muhafaza Memuru         20 

İpekyolu Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 
(Habur/Diyarbakır Gümrük 

Müdürlüğü) 

1 30 

78 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
3 Gün 

Adli işlemlerde UYAP kullanımı, Kolluk etik 
ilkeleri, Numune alınırken dikkat edilecek 

hususlar 

Muhafaza Memuru         6 

 
 

İpekyolu Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü  
(Diyarbakır KİM) 

1 
8 

 

 



29  

 

 SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

  SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

79 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
1 Gün Devlet Memurunun hak, ödev ve sorumlulukları 

Şef, 
Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, Memur, 
VHKİ, Sözleşmeli 
Büro Personeli, 
Teknisyen 
 

20 

 
 

İpekyolu Gümrük ve Dış 
Ticaret Bölge Müdürlüğü 

(Diyarbakır Tas. İşlt. 

Müd./Mardin/Diyarbakır 
KİM/ Diyarbakır/ Mardin/ 

Habur Tas./İpekyolu Güm. 

Md.lüğü) 
 

 
1 

 
30 

80 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 5 Gün 

Tasfiye Mevzuatı Tasfiye Yönetmeliği, El Konulan 
Eşya ve Alıkonulan Taşıtlara ilişkin Uygulama 
Yönetmeliği 

Muayene Memuru, 
Muhafaza Memuru 
VHKİ, Memur 

17 

81 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
5 Gün 4458 Sayılı Gümrük Kanunu ve Yönetmeliği 

Memur, VHKİ, 
Muayene Memuru, 
Muhafaza Memuru 

          17 

İpekyolu Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 
(Diyarbakır Tas./Habur 

Tas./Nusaybin/Mardin/ 
Diyarbakır Gümrük 

Müdürlüğü) 

 

1 

 

 
 

30 
 

 

 

82 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan       5 Gün 5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu ve İlgili 

Yönetmelikleri 
Tüm Unvanlar 17 

İpekyolu Gümrük ve Dış 
Ticaret Bölge Müdürlüğü 

(Diyarbakır 

Tas./Mardin/Diyarbakır/Ha
bur KİM/Habur Tas./Habur 

Gümrük Müdürlüğü) 

 

1 30 

83 

 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 5 Gün 

Dış Ticaret Mevzuatı, 6183 Sayılı Amme 

Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun 

Memur, VHKİ, 
Muayene Memuru, 
Muhafaza Memuru 

34 
 

İpekyolu Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

(Diyarbakır Gümrük 
Müdürlüğü) 

 
 

 

 
 

1 

 
 

 

 
 

 
 

30 

 
 

84 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 5 Gün 7201 Sayılı Tebligat Kanunu 

Memur, VHKİ, 
Muayene Memuru, 
Muhafaza Memuru 

17 



30  

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜL

EN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTE

Sİ 

85 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

Ocak 5 Gün 

Cihazlar (Videoskop, Yoğunluk ölçüm cihazı)  ile 

uygulamalı olarak eğitim, Yazışma kuralları, Usul ve 

esaslarına ilişkin bilgi verilmesi  

Muhafaza 

Memuru 
50 

 
İpekyolu Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

(Habur KİM) 

           

                  1 

                

                 50 

86 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

Şubat 5 Gün Adli Kolluk ile İlgili bütün konular ve uygulamaları  

Muhafaza 

Memuru 
20 

87 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

Nisan 2 Gün NCTS Sisteminin Kullanımı 

Muhafaza 
Memuru 

20 

88 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

Mayıs 4 Gün 
Araç Takip Sistemi Mevzuatı ve Gümrük Veri 

Analizi ve Risk Analizi İle İlgili bütün konular 
Muhafaza 
Memuru 

50 

89 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

Eylül 3 Gün 
NCTS Sorgulama, Tır Takip Sorgulama, Taşıt-1 

Sorgulama, İhbar Sorgulama, İhbar Kayıt vb. 

Muhafaza 

Memuru 
3 

İpekyolu Gümrük ve 
Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

(Habur Gümrük 

Müdürlüğü) 

1 - 

90 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün Menşe Mevzuatı Dolaşım Belgeleri 

Muayene 
Memuru, 

Şef, 

Memur, 
Muhafaza 

Memuru, 

VHKİ, 
Sözleşmeli 

Personel 

100 

İstanbul Gümrük 

ve Dış Ticaret 

Bölge Müdürlüğü 

1              100 

91 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 5 Gün 

Kıymet Mevzuatı, Elektronik Gümrük Uygulamaları       
(EBYS, BİLGE, KDS, TPS vb. Uygulamalar) 

Muayene 
Memuru, 
Şef, Memur, 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Sözleşmeli 
Personel 

200 

(2 Grup) 

92 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 5 Gün 

5607 Sayılı Kanun ve Kaçakçılıkla Mücadele 
Kanunu ve İlgili Mevzuat, Yolcu İşlemleri 

Muayene 
Memuru, 
Şef, Memur, 
Muhafaza 
Memuru, 
VHKİ, 

Sözleşmeli 
Personel 

130 
(2 Grup) 

93 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Gün Etik Eğitimi 

Muayene ve 

Muhafaza 

Memuru, Şef, 

Memur, 

VHKİ, 

Sözl. Personel 

500 
(5 Grup) 



31  

 

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

94 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

Haziran 2 Gün 
Resmi Yazışma Kuralları, Rapor Yazma Usulleri ve 

Adli Mevzuat 

Kısım Amiri, 

Muhafaza Memuru 

400 

     (4 grup) 
 

İstanbul Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

    

                 1 

 

               100 

95 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

        Uygun 

görülen tarihte 
5 Gün Yakın Savunma Taktikleri Eğitimi 

Sözleşmeli 
Muhafaza 
Memurları 

(Gruplar Halinde) 

         336 

96 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 7 Gün 

Transit Rejimi, NCTS, TIR Karnesi, TIR Mevzuatı, 
TIR Uygunluk Tebliği, TIR Karneleri, İhracat Refakat 
Belgesi ATA Karnesi, EBYS Kullanımı, Resmi 
Yazışma ve Dosyalama Kuralları, Bakanlığımız Taşra 
Teşkilatı Çalışma Yönetmeliği 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli, 
Sözleşmeli 
Muhafaza 
Memuru, 
Sözleşmeli 
Muayene Memuru 

130 
(7 grup) 

 

Kaçkar Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 
 

 

1 20 97 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 3 Gün 

Gümrük Muhafaza Hizmetleri Yönergesi, 
Muhafaza Görev Yönetmeliği, Muafiyetler ve 
Yolcu İşlemleri, 5176 Sayılı Etik Kanunu ve 
İlgili Yönetmelik, Etkili İletişim Halkla İlişkiler, 
Davranış Kuralları (Protokol Kuralları)   

Kısım Amiri, 
Muayene 

Memuru, 

VHKİ, 
Memur,  

Muhafaza 

Memuru, 
Sözleşmeli 

Büro 

Personeli, 
Sözleşmeli 

Muhafaza 

Memuru, 
Sözleşmeli 

Muayene 

Memuru 

80 
     (4 Grup) 

98 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 8 Gün 

657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, Gümrük 
Kanunu ve Yönetmeliği, 5607 Sayılı Kaçakçılıkla 
Mücadele Kanunu 

 

Tüm 

Unvanlar  
188 

(10 grup) 

99 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 11 Gün 

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, İthalat 
Rejimi, İthalat Yönetmeliği, İhracat Rejimi, İhracat 
Yönetmeliği,  İthalat Yönetmeliği, Teslim Şekilleri, 
Sınır Ticareti, Ek Tahakkuk, Ceza Kararı, Amme 
Alacağının Takip ve Tahsili  
 

Şef, Muayene 
Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, V.H.K.İ, 
Memur 

94 
(5 grup) 



32  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

100 

 

 

 

Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

 

 

 

Şubat 

 

 

 

 

5 Gün 

 

 

 

 

Resmi Yazışma Kuralları, EBYS ve Merkezi BİLGE 
Uygulamaları 

Şef, Muayene 

Memuru, 

Muhafaza 
Memuru, 

Memur 

 

11 

 

 
Orta Akdeniz 

Gümrük ve Dış 
Ticaret Bölge 

Müdürlüğü (Botaş 

Gümrük 
Müdürlüğü) 

 

 

- - 

101 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 3 Gün 4458 Saylı Kanun ve Gümrük Yönetmeliği 

Şef, Muayene 
Memuru, 

Muhafaza 

Memuru, 
Memur 

11 

 
Orta Akdeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü (BOTAŞ 
Gümrük Müdürlüğü) 

- - 

102 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 3 Gün Dış Ticarete İlişkin Mevzuatı 

Şef, Muayene 
Memuru, 
Memur 

8 

103 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 5 Gün 

5607,3065,6183,4760, 5018, 2577, 5018, 657 Sayılı 
Kanunlara Genel Bakış ve Gümrük Uygulamaları 

Şef, Muayene 
Memuru, 
Memur 

8 

104 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 5 Gün Ortak Transit Rejimi 

Muayene 
Memuru, 
Memur 

3 
 

Orta Akdeniz Gümrük ve 
Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü (İncirlik 

Gümrük Müdürlüğü) 

 

 

- 

 
 

 

 

 

- 

 
 

 

105 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 5 Gün 

Gümrük Kanunu ve Yönetmeliği        
İhracat ve İthalat Rejimi 

Muayene 
Memuru, 
Memur 

3 

106 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 5 Gün NATO SOFA Anlaşması 

Muayene 
Memuru, 
Memur 

3 

107 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 3 Gün 

Tasfiye Yönetmeliği ve Buna İlişkin Tebliğler, 657 
Sayılı Devlet Memurları Kanunu, 4458 Sayılı 
Gümrük Kanunu (Tasfiye ile ilgili bölümleri) 

Şef, VHKİ, 
Memur, 
Teknisyen 

60 

 

 
 

Orta Akdeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü (Mersin 

Tasfiye İşletme 

Müdürlüğü) 
108 

Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 4 Gün 

5607 Sayılı Kanunu Temel Esaslar ve Tasfiye ile 
ilgili bölümleri, 5607 Sayılı Kanun Uygulama 
Yönetmeliği ve Buna İlişkin Tebliğler, Bütçe 
Uygulamaları ve İhale İşlemleri, Vezne ve Maaş 
İşlemleri 

Şef, VHKİ, 

Memur, 
Teknisyen 

80 

 

 



33  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

   SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

109 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 5 Gün Genel Haklar, Ödevler ve Sorumluluklar, Disiplin 

Muhafaza 
Memuru, Memur, 

V.H.K.İ., 

Muayene 
Memuru 

56 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

Orta Akdeniz Gümrük ve 
Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü (Taşucu 

Gümrük Müdürlüğü) 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

1 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

30 

 

 

 

 

 

 

 
 

110 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün 

EBYS Kullanımı ve Uygulama, Resmi Yazışma 
Kuralları 

Muhafaza 
Memuru, Memur, 
V.H.K.İ., Muayene 
Memuru 

56 

111 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 4 Gün 

Yolcu İşlemleri-Araç Arama-Kabin Arama-Mutad 

Dışı Ölçümleri, Gemi Kontrolü-Yat Mevzuatı-
Araç Kayıt-Nakit Beyan Kontrolü-Mühür 

Kontrolleri 

Muhafaza 
Memuru 

48 

112 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 2 Gün 5067 Kaçakçılıkla Mücadele Eğitimi 

Muhafaza 

Memuru 
24 

113 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 3 Gün 

Cihaz Çalışma Prensipleri, Kalibrasyonu, Metot 
Validasyon Belirleme Akredite ve Belirsizlik İç 
Tetkik Eğitimi 

Kimyager 6 

 
Orta Akdeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü (Mersin 
Laboratuvar  

Müdürlüğü) 

 

 
1 

 
5 

114 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Cihaz Çalışma Prensipleri, Kalibrasyonu Kimyager 5 

115 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün 

657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu  

 

  

 

 

Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, Memur, 
V.H.K.İ. 

150 
      (3 Grup) 

Orta Akdeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü 

1 56 

116 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün EBYS Eğitimi 

Ticaret Denetmeni 
Tekniker, V.H.K.İ. 

33 

Orta Akdeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü 

(Mersin/AdanaTic.Den. 

Grup Bşk.Mersin /Adana 
Lab.Müd.(Stand) ) 

 

1 56 



34  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

   SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

117 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 5 Gün 

4458 Sayılı Kanun ve Gümrük Yönetmeliği'ndeki 
Değişiklikler 

Muhafaza 
Memuru, Memur, 
VHKİ, Sözleşmeli 
Büro Personeli 

10 

Orta Akdeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü (Yumurtalık 

Serbest Bölge Gümrük 

Müdürlüğü) 

-           - 

118 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 3 Gün Transit Rejimi - Tır Sistemi ve Tır Tebliği 

Muhafaza 
Memuru, Memur, 
VHKİ, Sözleşmeli 
Büro Personeli 

10 

119 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 3 Gün Ekonomik Etkili Gümrük Rejimleri 

Muhafaza 
Memuru, Memur, 
VHKİ, Sözleşmeli 
Büro Personeli 

10 

120 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 5 Gün 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu 

Muhafaza 
Memuru, Memur, 
VHKİ, Sözleşmeli 
Büro Personeli 

10 

121 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 8 Gün 

Serbest Bölge Kanunu ve Yönetmeliği, Transit Rejimi, 
İhracat Rejimi, Serbest Dolaşıma Giriş Rejimi, SEBİS 
Programı, E-belge, Yazışma Kuralları, Serbest Bölge 
Muhafaza Hizmetleri, Etik Kurallar 

Memur, 

V.H.K.İ., 
Muhafaza 

Memuru 

580 
(29 Grup) 

Orta Akdeniz Gümrük ve 
Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü (Mersin Serbest 

Bölge Gümrük Müdürlüğü) 

1 20 

122 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 5 Gün 

Temel Kolluk Kabiliyetleri, Soruşturma Uygulamaları, 
Adli Kolluk Mevzuatı, Gümrük Otomasyon Sistemleri 
ve Kaçakçılıkla Mücadelede Kullanımı, Gümrük 
Kolluk Uygulamaları, Akaryakıt Kaçakçılığı İle 
Mücadele, Elektronik Gümrük Programı Kullanımı 
Eğitimi 

Muhafaza Memuru 10 
Orta Akdeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü (Taşucu Güm. 
Muh. Kaç. ve İsth. Bölge 

Amirliği) 

1                 10 

123 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 1 Gün 

5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu, 5237 
Sayılı Türk Ceza kanunu, 2313 Sayılı Uyuşturucu 
Maddelerin Murakabesi Hakkında Kanunu 

Muhafaza Memuru 10 

124 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 1 Gün 

556 Sayılı Markaların Korunması Hakkında Kanun 

Hükmünde Kararname, 5271 Sayılı Ceza Muhakemesi 

Kanunu 

Muhafaza 
Memuru 

10 

125 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

Döküm, MOS, Detaylı Beyan, NCTS, Tır Takip, Taşıt 
1, Konteyner Takip 

Muhafaza Memuru 10 

Orta Akdeniz Gümrük ve 
Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü (Mersin 

Gümrük Muhafaza Kaç. ve 
İsth. Müdürlüğü) 

1                10 



35  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

126 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Gün Tarife Cetveli, İstatistik Pozisyonu Muhafaza Memuru 10 Orta Akdeniz Gümrük 

ve Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü (Mersin 

Gümrük Muhafaza 

Kaç. ve İsth. 
Müdürlüğü) 

 
 

          1 

 

 

 

                  10 

127 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 2 Gün 

İfade Alma, fezleke düzenleme, yakalama, gözaltına 
alma mevzuatı, gümrük mevzuatı ve uygulamaları 

Muhafaza Memuru 10 

128 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 4 Gün 

Kanuna Genel Bakış ve En Son Yapılan Değişiklikler 
- Yönetmeliğe Genel Bakış ve En Son Yapılan 
Değişiklikler, Gümrük Mevzuatı Kapsamında Gözetim 
Memuru Görev ve Sorumlulukları 

Şef,                                     
Muayene 
Memuru,        
Gümrük 
Memuru,             
Muhafaza 
Memuru 

45 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Orta Akdeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü (Adana 

Gümrük Müdürlüğü) 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

- 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

- 

129 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 6 Gün 

GMH Görev Yönetmeliği-Yakıt ve Kumanya Teslimi, 
2009/15481 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ve Gümrük 
Kanunu 167. ve 235. Maddenin Uygulanması 

Bölge 

Amiri,                       
Kısım 

Amiri,                      

Memur,                            

Muhafaza 

Memuru 

52 

130 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

Gümrük Kanunu ve Gümrük Yönetmeliği 2016/12 
Sayılı Tebliğ, Kanuna Genel Bakış, Hak ve Ödevlerin 
Yerine Getirilmesi - İzin ve Disiplin Hükümleri 

Şef, Muayene 

Memuru,        

Memur,                               
Muhafaza 

Memuru 

35 

131 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
    Nisan 5 Gün 

1 No’lu Taşıt Takip Uygulamalarına İlişkin Mevzuat 
İle Sistem Üzerinde Veri Giriş, Sorgulama ve Takip 
İşlemleri, 2017/04 Sayılı Tebliğ ve Bu tebliğ 
Kapsamında NCTS Uygulaması, Araştırma ve Tahsilat 
Usulleri 

Şef, Kısım Amiri, 
Memur, Muhafaza 
Memuru 

40 

132 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
   Mayıs 4 Gün 

1 Seri No’lu Tır Tebliğine Genel Bakış, Tır İşlemleri 
Veri Girişi, Takibat, Arşivleme, Düzeltme vb. 
Uygulamalar, Bakanlığımız EBYS Sisteminin 
Uygulanması, Sistemin Kullanımı, Doküman ve 
İstatistik İşlemleri 

Şef, Muayene 
Memuru,    
Muhafaza 
Memuru, Memur 

44 

133 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
  Haziran 1 Gün 

Tasfiye Yönetmeliğine Genel Bakış, TTB 

Düzenlenmesi, Sistem İşlemleri vb. Fiili Uygulamalar 

Şef, 
Muayene 

Memuru,    

Muhafaza 
Memuru, 

Memur 

27 

134 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 1 Gün 7201 Sayılı Tebligat Kanunu ve Uygulamaları Şef, Memur 17 



36  

 

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

135 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ağustos 1 Gün Uygulama, Süreler, Mahkeme ve Dava Takip İşlemleri 

Avukat, Şef, 
Memur 

14 

Orta Akdeniz Gümrük 

ve Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü (Adana 

Gümrük Müdürlüğü) 

 

- 

 

- 

136 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 1 Gün 

Kanuna Genel Bakış ve Bakanlığımızca Bu Kanuna 
Bağlı Çıkarılan Tebliğ ve Genelgelerin Uygulanması 

Şef, Memur 18 

137 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 1 Gün 

Kanuna Genel Bakış ve Bakanlığımızca Bu Kanuna 
Bağlı Çıkarılan Tebliğ ve Genelgelerin Uygulanması 

Şef, 
Muayene 
Memuru,    
Muhafaza 
Memuru, 
Memur 

18 

138 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 1 Gün 

Fikri Sinai Haklara İlişkin Kanun, Yönetmelik ve 1 
Seri Nolu Tebliğe Genel Bakış İle FSMH Programına 
veri Girişi ve Sorgulama İşlemleri 

Şef, 

Muayene 
Memuru, 

Memur 

13 

139 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 3 Gün 

Gümrük Tarifesi ve Eşyanın Tarife Pozisyonlarına 
Ayrılması, Eşyanın Menşei, Eşyanın Gümrük Kıymeti 

Muayene 

Memuru, Memur, 

V.H.K.İ.,      
Muhafaza 

Memuru 

30 

Orta Anadolu Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

                1                    40 

140 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün 

Gümrük Kanunu ve  
Yönetmeliği, UYAP Programı 

Kısım Amiri,       
Kısım Amir V. 

40  
      (2 Grup) 

Orta Anadolu Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü 

 1                   20 

141 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün Risk Analizi 

Kısım Amiri,       
Kısım Amir V. 

20 

142 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 3 Gün 

Ticari Kalite Denetimleri ve Sınıflandırma, Devlet 

Yardımları ve Tasarım Destekleri, Dahilde İşleme 
Rejimi, Piyasa Gözetimi, Mali Özlük Haklar 

Ticaret 

Denetmeni 
96 

     (6 Grup) 

Orta Anadolu Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü 

                1                   16 

143 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim/Kasım 6 Gün 

Tasfiye Yönetmeliği                                                                      
Tasfiye Genel Tebliği (Elektronik İhale Seri No:1)                                                                      
2008/1 Hacizli Menkul Malların Satışı Genelgesi, 
5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu -4458 
Sayılı Gümrük Kanunu (Tasfiye ile ilgili bölümleri)        
-5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanununa Göre 
El konulan Eşya ve Alıkonulan Taşıtlara İlişkin 
Uygulama Yönetmeliği                                                                                           
-5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanununa Göre 
El konulan Akaryakıtın Teslimi, Muhafazası, Tasfiyesi 
ve Yapılan Masraflara İlişkin Uygulama Yönetmeliği, 
Döner Sermaye Yönetmeliği 
 

Şef, Tekniker, 
VHKİ, Memur, 
Ambar Memuru, 
Satış Memuru 

60 

Orta Anadolu Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü (Ergazi TİM) 

- - 

 



37  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

144 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 4 Gün 

Dış Ticarette Teslim Şekilleri Ödeme Şekilleri 
Kullanılan Belgeler, Dahilde İşleme Rejimi, Geçici 
Depolama Antrepo Rejimi   

Şef, Müdür 
Yardımcısı 

75 
     (3 Grup) 

Orta Anadolu Gümrük 
ve Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü                

(Konya Gümrük 
Müdürlüğü) 

1              25 

145 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 4 Gün 

Bilgi Güvenliği, Etik Eğitimi, Sunum Teknikleri, 4458 
Sayılı Gümrük Kanununda Yapılan Değişikliklerin 
İncelenmesi, Geçici İthalat Rejimi 

Programcı, 
Memur, Muayene 
Memuru 

 75 
     (3 Grup) 

146 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 5 Gün 

Transit Rejimi, Tasfiye Yönetmeliğinin İncelenmesi, 
5607 Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu Mevzuatı 

Avukat, 
Muayene 
Memuru, 
Şef, 
Muhafaza 
Memuru 

75 
     (3 Grup) 

147 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 4 Gün 

5607 Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu Mevzuatı, 15481 
Bakanlar Kurulu Kararı (Yolcu İşlemleri) İncelenmesi 

Avukat, 
Muayene 

Memuru, 

V.H.K.İ, 
Memur 

75 
     (3 Grup) 

148 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 1 Gün 657 Devlet Memurları Kanunun İncelenmesi Kısım Amir V. 25 

149 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
    Şubat 2 Gün  Karar Destek Sistemi Tüm Unvanlar           10 

Orta Anadolu Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü (Kayseri KİM)                

- - 

150 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
    Şubat 6 Gün 

5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu, 5607 
Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanununa Göre El 
Konulan Akaryakıtın Teslimi, Muhafazası, Tasfiyesi 
Ve Yapılan Masraflara İlişkin Uygulama Yönetmeliği, 
Adli Kolluk Yönetmeliği 

Bölge Amir V., 
Muhafaza Memuru 

28 
     (4 Grup) 

 

 

Orta Anadolu Gümrük ve 
Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

(Konya KİBA) 

           

 

                1 

          

 

                 16 

151 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
        Mart 2 Gün 

Adli ve Önleme Aramaları Yönetmeliği, Resmi 

Yazışma Kuralları Yönetmeliği 
Bölge Amir V., 
Muhafaza Memuru 

          14 

152 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
       Şubat  4 Gün 

 4458 sayılı Gümrük Kanunu ve Yönetmeliği, Dış 
Ticaret Mevzuatı 

Şef, Muayene 
Memuru, VHKİ, 
Memur, İcra 
Memuru 

         200 
      (2 Grup) 

 
Orta Karadeniz Gümrük 

ve Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 
 

  
              1 

            

        

              100 

153 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
      Nisan 3 Gün 

5607 Sayılı Kaçakçılıkla Mücadele Kanunu, 3065,  
4760,  4982, 6183 sayılı Kanunlar 

Şef, Muayene 
Memuru, VHKİ, 
Memur, İcra 
Memuru 

         200 
     (2 Grup) 

154 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
     Haziran      3 Gün 

Adli Kolluk Yönetmeliği, Adli ve Önleme Aramaları 
Yönetmeliği, Yakalama, Gözaltına Alma ve İfade 
Alma Yönetmeliği, TIR, Transit, Konteyner, ATA 
Karnesi Mevzuatı 

Kısım Amiri, Şef, 
Muayene Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, V.H.K.İ., 
Memur, İcra 
Memuru 

         200 
     (2 Grup) 

 



38  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

155 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
     Ekim 3 Gün 

Tasfiye ve Geçici Depolama Mevzuatı, Antrepo ve 
Serbest Bölge İşlemleri 

Şef, Muayene 
Memuru, VHKİ, 

Memur, İcra 

Memuru     

         200 
     (2 Grup) 

Orta Karadeniz Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 
Müdürlüğü 

              1                100 

156 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 4 Gün 

2009/15481 S.BKK/Turistik Kolaylıklar (Yolcu 
İşlemleri), Geçici İthal Edilen Kara Taşıtlarına İlişkin 
Gümrük Genel Tebliği 

Muayene ve 
Muhafaza 
Memuru, Memur 

100 

Trakya Gümrük ve 

Dış Ticaret Bölge 

Müdürlüğü 

 

1 

 

100 

157 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 3 Gün 

NCTS Transit Rejimi, Tax Free ve Özel Fatura, Geçici 
İthal Edilen Kara Taşıtlarına İlişkin Gümrük Genel 
Tebliği 

Kısım Amiri, 
Muayene ve 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Memur 
 

100 

158 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün Ulaştırma Mevzuatı 

Tüm 
Unvanlar 
 

70 

159 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün 

Tır Karnesi Himayesinde Eşya Taşıma, Ortak Transit 
Rejimine İlişkin Sözleşme 

 

Tüm 

Unvanlar 
80 

160 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 1 Gün İletişim ve Motivasyon Tüm Unvanlar 

200 
(2 Grup) 

161 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
    Yıl İçinde 
Belirlenecek 

15 Gün 

Tır Takip Programı, Hariçte İşleme Rejimi, Dahilde 
İşleme Rejimi, Ekonomik Etkili Gümrük Rejimleri, 
ATA Karnesi,  Etik Eğitimi, EBYS Eğitimi, 2577 İdari 
Yargılama Kanunu, Tasfiye Yönetmeliği, Harcama 
Yönetim Sistemi, Elektronik Tebligat Sistemi, Tek 
Pencere Sistemi, Gümrük Otomasyon Sistemleri, Risk 
Analizi ve Uygulamaları, Geri Verme/Kaldırma  

 

Müdür Yard., 
Şef, Muayene 
Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Memur 

        750 
    (15 Grup) 

 

 
 

 

 

Uludağ Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

1 50 

162 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
    Yıl İçinde 
Belirlenecek 

20 Gün 
657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu, 4458 Sayılı 
Gümrük Kanunu ve Yönetmeliği, 5236 Kabahatler 
Kanunu, Liman Yönetmeliği 

Müdür Yard., 
Şef, Muayene 
Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Memur 
 

200 
      (4 Grup) 

163 

 

Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

 

  Yıl İçinde 

Belirlenecek 

 

9 Gün 

 

6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsili Usulü 

Hakkında Kanun ve Tahsilat işlemleri (2 seri No’lu) 

Gümrük Genel Tebliği, NCTS Uygulamaları, Bilge 

Sistemi, Hukuk İşleri, Dava Takibi 

 

Müdür 
Yard., Şef, 

Muayene 

Memuru, 
Muhafaza 

Memuru, 

VHKİ, 
Memur 

200 
     (4 Grup) 



39  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

164 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
  Yıl İçinde 

Belirlenecek 
10 Gün 

Gözetim Memurlarının Görevleri Eşyanın Serbest 
Bırakılması, Yakıt ve Kumanyalara İlişkin Gümrük 
İşlemleri 

Müdür Yard., 
Şef, Muayene 
Memuru, 
Muhafaza 
Memuru, VHKİ, 
Memur 

100 
      (2 Grup) 

 
Uludağ Gümrük ve Dış 

Ticaret Bölge Müdürlüğü 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

1 50 

TOPLAM 10649 
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TİCARET İL MÜDÜRLÜKLERİNCE 

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün 

Kooperatiflerin Kuruluş, Şikâyetleri, Değerlendirme 
ve Ön İnceleme İşlemleri 

Tüm 
Unvanlar 

35 
(4 Grup) 

 Adana  
 Ticaret İl 
Müdürlüğü 

1 10 

2 

 

Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün Yeni Türk Ticaret Kanunu ve İkincil Mevzuat 

Tüm 
Unvanlar 

35 

(4 Grup) 

3 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Gün 

5957 sayılı Kanuna istinaden Çıkarılan 
Yönetmelikler ve Hal Kayıt Sistemi 

Uygulamaları 

Tüm 

Unvanlar 
35 

(4 grup) 

4 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 2 Gün 

Perakende Ticaretin Düzenlenmesi Hk. Kanun ve 
Uygulamaları 

Tüm Unvanlar 
35 

(4 grup) 
 

5 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Genel Hizmet Konuları Tüm Unvanlar 18 

Afyonkarahisar 
Ticaret İl 

Müdürlüğü 

1 18 

6 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ağustos 1 Gün Etik Eğitimi Tüm Unvanlar 

18 
 

7 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 1 Gün 

6502 Sayılı Tüketicinin Korunması Hk. Kanun Genel 
Konuları 

Tüm Unvanlar 9 

8 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 1 Gün İç Ticaret Genel Hizmet Konuları Tüm Unvanlar 9 

9 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün Kooperatifçilik Mevzuatı ve Uygulamaları 

Şef, VHKİ, 
Memur, Tekniker 

8 

    Aksaray 

Ticaret İl 

Müdürlüğü 

1 20 

10 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Şirket Mevzuatı ve Uygulamaları 

Şube Müdürü, Şef, 
Tekniker, 
V.H.K.İ., Memur 

5 

11 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün Tüketici Mevzuatı Tüm Unvanlar 

50 
 

               1 60 

12 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu Tüm Unvanlar 8 

    Amasya 

Ticaret İl 
Müdürlüğü 

 
1 
 

12 

13 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün 

EBYS, KEP, Resmi  
Yazışma Kuralları 

Tüm Unvanlar 8 

14 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün 

İkinci El Motorlu Kara Taşıtlarının Ticareti 
Hakkında Yönetmeliği ve Taşınmaz Ticareti 
Hakkında Yönetmeliği Eğitimi 

Şef, Mühendis, 
Tekniker, 
V.H.K.İ.,               
Memur 

 
 
 

6 
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SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN 
 

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

15 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün 

Mali Mevzuat, Harcırah Kanunu, Harcama 
Belgeleri Yönetmeliği, Taşınır Yönetmeliği 

Tüm Unvanlar 8 

          Amasya  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 12 

16 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 1 Gün 

1163 Sayılı Kooperatifler Kanunu,  
Bakanlık temsilciliği eğitimi 

Şef, Mühendis, 
Tekniker, 

V.H.K.İ.,               

Memur 

6 

17 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 1 Gün 6502 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun 

Şef, Mühendis, 

Tekniker, 

V.H.K.İ.,               
Memur 

6 

18 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 1 Gün 

Office Programları Kullanımı, 6563 sayılı Elektronik 
Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun 
 İle Ticari İletişim ve Ticari Elektronik 
 İletiler Hakkında Eğitim 

Şef, Mühendis, 

Tekniker, 

V.H.K.İ.,               
Memur 

         14 
    (2 Grup) 

19 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 1 Gün 

Kamu Görevlileri Etik 
 Davranış İlkeleri 

Tüm Unvanlar 8 

20 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 1 Gün 

Anonim Şirketler ve Bakanlık  
Temsilciliği 

Şef, Mühendis, 

Tekniker, 

V.H.K.İ.,               

Memur 

 

8 

21 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün 

Esnaf ve Sanatkârlar Meslek Kuruluşlarının Genel 
Kurul Toplantıları ve Bu Toplantılarda 
Bulundurulacak Bakanlık Temsilcileri veya 
Hükümet Komiserleri Yönetmeliği ve Değişiklikleri 
Hakkında Bilgi 

Oda Genel 
Kurullarına 

Katılacak 

Personel 

24 

           Antalya 

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 60 

22 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 4 Gün    Müdürlüğün İşlevleri Hakkında Genel Bilgiler 

Görev Süresi 3 

Yılın Altında 
olan Personel 

20 

23 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 3 Gün 

  Kooperatifçilik Kanunu Ana Sözleşmeler,  

  Bakanlık Görüşleri, Koop. Kuruluş ve  
  Ana sözleşme  Değiş. ve Uyg. 

Kooperatif 

Genel 

Kurullarına 
Katılacak 

Personel 

          12 

24 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

T.T.K., Temsilciler Yön. 
ve Bakanlık Görüşleri 
 

A.Ş. Genel 

Kurullarına 

Katılacak 
Personel  

 

 

 

56 
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SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

25 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

6502 sayılı Kanun, İlgili Yönetmelikler ve 
Uygulamaları 

Hizmetliler 
Dışında Tüm 

Personel 
3 

              Antalya 

 Ticaret İl Müdürlüğü 
1 60 

26 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün 

Hal Kanunu ile İlgili Yönetmelik ve 

Hal Kayıt Sistemi ve Uygulamaları 
Hal Birimi 3 

27 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 3 Gün 

657 saylı DMK ve Harcama Yönetmeliği, Taşınır 

Kayıt yönetmeliği ile Uygulama Eğitimi 

Kıdemi 10 yıldan 
az olan İlgili şube 
personelleri 

3 

28 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Gün 

5176 sayılı Kamu Görevlileri Etik Kurulu Kurulması 

ve Bazı Kanunlarda Değişiklik yapılması hakkında 

Kanun Harcama Yönetmeliği, Taşınır Kayıt 
yönetmeliği ile Uygulama Eğitimi 

Tüm Unvanlar 54 

29 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 10 Gün 

Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar 

Hakkında Yönetmelik ve Standart Dosya Planı, 
Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri İle Başvuru 

Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik,  657 Sayılı 

DMK, 6183 Sayılı Amme Alacağı Kanunu, 3628 
Sayılı Kanun ve Mevzuatı, 6502 Sayılı Tüketicinin 

Korunması Hakkında Kanun ve Uygulama 

Yönetmelikleri, Taşınmaz Ticareti Hakkında 
Yönetmelik, Kooperatifler Kanunu, Kooperatifçilik 

ve Genel Kurulları, İkinci El Motorlu Kara 

Taşıtlarının Ticareti Hakkında Yönetmelik, EBYS 
Kullanımı-Kayıtlı Elektronik Posta Sistemine İlişkin 

Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik 

İl Müdürü, Şef, 
Raportör, VHKİ, 
Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli 

65     
     (10 Grup) 

 Artvin 

 Ticaret İl Müdürlüğü 
1 7 

30 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün 

Bakanlığımız uhdesinde bulunan kooperatifler, 
Tarım Satış kooperatifleri, Esnaf ve Sanatkârlar 

Kefalet Kooperatifleri ve Sanatkârlar Odaları genel 

kurul toplantıları ve Bakanlık Temsilcisi görevleri 
hk. 

Tüm Unvanlar 10 

Aydın 

 Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 

31 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün 

6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu, Anonim Şirketlerin 

Genel Kurul Toplantılarının Usul ve Esasları ile bu 

toplantılarında bulunacak Ticaret Bakanlığı 
Temsilcileri hakkında yönetmelik ile ilgili bilgilerin 

verilmesi, Anonim Şirket genel kurul toplantılarında 

Bakanlık temsilcisi görevleri ile ilgili bilgilerin 
geliştirilmesi ve toplantı esnasında karşılaşılacak 

durumlar 

Tüm Unvanlar 
20 

      (2 Grup) 

32 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün 

6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun 

ile ilgili bilgilerin verilmesi, Kanun’a dayanılarak 

çıkarılan yönetmelikler 
Tüm Unvanlar 10 



43  

 

SIRA 

NO 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

33 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 2 Gün Kooperatifçilik Kanun ve Ana sözleşmeler 

Şef, Tekniker, 
V.H.K.İ., Memur 

5 
Balıkesir  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 11 

34 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 

2 Gün 
 

A.Ş. Genel Kurul Toplantılarının Usul ve Esasları ile 

Bu Toplantılarda Bulunacak Gümrük ve Ticaret 
Bakanlığı Temsilcileri Hakkında Yönetmelik 

Şef, Tekniker, 
V.H.K.İ., Memur 

11 

35 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün Resmi Yazışma Kuralları Hakkında Eğitim Memur 8 

Bayburt  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 

36 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün 

657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu, Disiplin Amiri 
ve Disiplin Cezaları, Mal Bildirimi Hakkında 
Genelge (2014/4) 

V.H.K.İ., Memur 10 

Bilecik  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 37 

Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Genel Kurul İşlemleri V.H.K.İ., Memur 4 

38 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Gün Resmi Yazışma Kuralları, Etik İlkeler Memur 12 

39 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 2 Gün 

Kooperatif Genel Kurullarında Bakanlık 

Temsilcilerinin Görev.  
Yetki ve Sorumlulukları 

Kanun ve Yönetmeliklerin  

Uygulamaları hk., Taşınmaz Ticareti ve İkinci El 
Motorlu Kara Taşıtları Ticareti Yetki belgesi 

verilmesi hususunda dikkat edilmesi gerekli olan 

konular. 

VHKİ, Memur 12 

Bolu 

Ticaret İl 

Müdürlüğü 

1 15 

40 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün 

6502 Sayılı Kanun, Ticari Reklam ve Haksız Ticari 
Uygulamalar, Fiyat Etiketi, Garanti Belgesi ve 

Tanıtma ve Kullanma Kılavuzu Yönetmeliklerin 

Uygulamaları hk., Bakanlık Temsilcilerinin Görev.  
Yetki ve Sorumlulukları Kanun ve Yönetmeliklerin  

Uygulamaları hk. 

VHKİ, 
Memur 

12 

41 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 2 Gün 

Taşınmaz Ticareti Hakkında Yönetmelik 
Hakkında Eğitim, İkinci El Motorlu Kara 

Taşıtlarının Ticareti Hakkında Yönetmelik 

Hakkında Eğitim 

Mühendis, Şef, 
V.H.K.İ., Memur 

20 

Bursa 

Ticaret İl 

Müdürlüğü 

1 25 
42 

Verimliliği 
Artırma Eğitimi 

Mart 1 Gün 
6502 Sayılı Tüketicinin Korunması Ve 
Piyasa Gözetimi Denetimleri 

Mühendis, Şef, 
V.H.K.İ., Memur 

10 

43 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün 

Tüketici Hakem Heyeti Başkanlarına ve 

Raportörlerine Eğitim 
Raportör 25 

44 

Verimliliği 

Artırma 

Eğitimi 
Ocak 1 Gün 

İl Müdürlüğünün görevleri, faaliyetleri, farklı 

birimlerin bilgilendirilmesi, Taşınmaz Ticareti 
Hakkında ve 2.El M.K.T.T. Hakkında Yönetmelik 

hükümleri, Bilgi sistemlerinin kullanılması. 

Uzman, V.H.K.İ,  
Memur, Raportör, 
Sözleşmeli 
Personel 
 

 

21 
     (2 Grup) 

Çanakkale  

Ticaret İl Müdürlüğü 
               1 15 



44  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI SAYISI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

45 

Verimliliği 
Artırma 

Eğitimi 
Ocak 2 Gün 

Taşınmaz Ticareti Hakkında  
Yönetmelik, mevzuat ve uygulamaları, Kamu 

Görevlileri Etik Davranış İlkeleri Hakkında Eğitim 

Tekniker, 
Teknisyen, 

VHKİ, Memur, 
Raportör 

24 
      (2 Grup) 

Çorum  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 15 

46 

Verimliliği 

Artırma 

Eğitimi 

Şubat 1 Gün 
Resmi Yazışma Kuralarının Uygulanması ve Dikkat 
Edilecek Hususlar 

Tekniker, 

Teknisyen, 
VHKİ, Memur 

 

10 

47 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 3 Gün 

Bakanlık Temsilcilerinin Görev Yetki ve 

Sorumlulukları, Bakanlık Temsilcilerinin Görev  

Yetki ve Sorumlulukları, Yönetmeliklerin 
Uygulamaları hk. 

Memur, V.H.K.İ., 
Sözleşmeli 

Personel, Tekniker 

15   
      (3 Grup) 

            Düzce 

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 

48 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Kanun ve Yönetmelik Uygulamaları, Etik Kuralları 

Memur, V.H.K.İ., 
Sözleşmeli 

Personel, Tekniker 

 

10 
 

49 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 6 Gün 

Kooperatif Genel Kurul Uygulamaları ve Ana 

sözleşme ve uyguları, İdari Mali İşler Hakkında 

Eğitim ve Bilgilendirme ve MYS-KBS sistem 

Kullanımı, Genel Kurullarda Bakanlık 

Temsilcilerinin Uygulama Esasları, Kooperatif 

Genel Kurul toplantılarına ilişkin mal bildirimi 
hakkındaki genelge, Kooperatiflerin Genel 

Kurullarında Bakanlık Temsilcisi Görevlendirilmesi 

Hakkında 2017/1 No’lu Genelge 
 

Tekniker, V.H.K.İ, 
Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli 

17 
      (5 Grup) 

           Edirne  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 15 50 

Verimliliği 
Artırma Eğitimi 

Şubat 3 Gün 

Kooperatif Genel Kurul Toplantı Tutanağı 

Düzenlenmesi ve Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar 
Hakkında, KEP Kullanımı, 6102 Sayılı TTK 

Anonim Şirketlerinin Genel Kurul Toplantılarının 

Usul ve Esasları ile Bu toplantılarda Bulundurulacak 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Temsilcileri Hakkında 

Yönetmelik    

 

Tekniker, 
V.H.K.İ., Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli 

18 
      (3 Grup) 

51 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

Resmi Yazışmalar ve Örnekleri, Elektronik Belge 
Yönetim Sisteminin (EBYS) Kullanımı 

Tekniker, 
V.H.K.İ., Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli 
 

24 
      (2 Grup) 

52 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün 

Valilik İmza Yönergesi ve Uygulaması Hakkında, 
Tüketici Hakları 

Tekniker, 
V.H.K.İ., Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli 
 

24 
      (2 Grup) 

  



45  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI 

SAYI

SI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

53 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Gün 

Ticari Elektronik İleti Şikâyet Sisteminin Kullanımı, 
Tüketici Hakları 

Tekniker, 

V.H.K.İ., 
Memur, 

Sözleşmeli 

Büro Personeli 

16 
      (2 Grup) 

Edirne  
Ticaret İl Müdürlüğü 

1  15 

54 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 1 Gün 

Hal Kayıt Başvuruları Sırasında Dikkat Edilecek 
Hususlar ve Sistem Kaydı Uygulaması 

Tekniker, 

Memur 
3 

55 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ağustos 2 Gün 

Müdürlüğümüzün Sorumluluğunda Olan Denetimler, 
Yönetmelikler 

Tekniker, 

Memur 
5 

56 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 1 Gün İletişim, Protokol ve Halkla İlişkiler 

Tekniker, 

V.H.K.İ., 
Memur, 

Sözleşmeli 

Büro Personeli 

13 

57 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 2 Gün 

İdari Mali İşler Hakkında Eğitim ve Bilgilendirme ve 
MYS-KBS sistem Kullanımı 

V.H.K.İ., 
Memur, 

Sözleşmeli 

Büro Personeli 

4 

58 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün Mesleki Etik İlkeleri Tüm Unvanlar 15 

  Erzurum  

 Ticaret İl Müdürlüğü 
1 15 

59 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün 

Resmi Yazışma Kuralları                 

Dosyalama Kuralları                      

Devlet Arşivi 

Tüm Unvanlar 15 

60 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 1 Gün İletişim ve Motivasyon Tüm Unvanlar 15 

61 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 1 Gün Ekip Çalışması Tüm Unvanlar 15 

62 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 3 Gün Bakanlık Temsilciliği (Şirket) 

Mühendis, 
Memur, 

V.H.K.İ. 

14 
       (3 grup) 

         Eskişehir 

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 

63 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 3 Gün Bakanlık Temsilciliği (Kooperatif) 

Mühendis, 
Memur, 

V.H.K.İ.  

15 
      (3 grup) 
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SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI 

SAYI

SI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

64 

Verimliliği 
Artırma 

Eğitimi 
Ocak 3 Gün 

Kurum Kültürü, 657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu, Etik Değerler ve Davranış Kuralları Eğitimi 

Tüm Unvanlar 34 

Gaziantep  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 40 

65 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün 

Tüketiciler ile İlgili Güncel Konuların 
Değerlendirilmesi 

İl-İlçe Raportörleri 15 

66 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün Resmi Yazışma Kuralları Eğitimi Tüm Unvanlar 34 

67 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 2 Gün Etik Eğitimi, Yazışma kuralları Tüm Unvanlar 

21 
     (2 Grup) 

Gümüşhane  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 15 

68 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 4 Gün 

Tüketici Hakem Heyetine Yönelik Personel, Üye ve 
Raportörlerin İl Müdürlüğümüzde Bilgilendirme 
Semineri, Kooperatif Toplantılarına Yönelik 
Bakanlık Temsilcisi ve İşlemleri ile ilgili personel 
bilgilendirme semineri 

Raportör, Memur 21 

Hakkâri  
Ticaret İl Müdürlüğü 

1 50 

69 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 4 Gün 

Esnaf ve Sanatkârlar seçimlerine katılacak Bakanlık 
Temsilcisi bilgilendirme semineri, Şirket 
Toplantılarına katılacak Bakanlık Temsilcisi Sınır 
Ticareti Merkezinde görev alan personele yönelik 
bilgilendirme semineri 

Memur 12 

70 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

Muhasebe İşi, Personel İşi, Temizlik İşi ve 
İşlemlerine yönelik seminer 

Hizmetli 11 

71 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 2 Gün 

Kooperatifçilik Bakanlık Temsilcisi, İç Ticaret 
Bakanlık Temsilcisi 

Memur 
14      

      (2 Grup) Hatay  
Ticaret İl Müdürlüğü 

1 10 

72 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün THH Raportörlerini Bilgilendirme Raportör 5 

73 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 3 Gün 

Anonim Şirketlerin Genel Kurul Toplantılarında 
Karşılaşılabilecek Sorunlar 

Şef, Memur 20 

İzmir 
 Ticaret İl Müdürlüğü 

1 20 

74 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 1 Gün 

Hammadde ve doğal kaynakların etkin yönetimi ile 
atık yönetimi süreçlerinde çevre ve insan sağlığına 
etkileri 

Şube Müdürü, Şef 
,                    
V.H.K.İ.,                       
Bilgisayar 
İşletmeni,   
Memur,         
Hizmetli 

40 

      (2 Grup) 

75 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün 

E-İleti ve Şikâyet (Ticari Elektronik İleti, yönetmelik 
ve idari yaptırım) 

Memur 2 

Karabük  
Ticaret İl Müdürlüğü 

1 10 
76 

Verimliliği 
Artırma Eğitimi 

Mart 2 Gün 6505 sayılı kanun, PGD ve HFA Raportör, Memur 3 

77 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün Resmi Yazışma ve Etkili İletişim Memur 3 

78 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 1 Gün KEP Uygulama Esasları Memur 3 
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SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI 

SAYI

SI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

79 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün Resmi Yazışma 

Memur, VHKİ, 
Raportör,  Büro 
Personeli 

4 

Karaman 

 Ticaret İl Müdürlüğü 
1 20 

80 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 2 Gün Disiplin Cezaları 

Memur, VHKİ, 
Raportör, 
Sözleşmeli 
Personel 

4 

81 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün Resmi Yazışma Kuralları 

VHKİ, Memur, 
Raportör, Büro 
Personeli 

8 

Kastamonu 

    Ticaret İl Müdürlüğü 
1 20 

82 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Protokol Kuralları 

VHKİ, Memur, 
Raportör, Büro 
Personeli 

10 

83 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün   Coğrafi İşaretler Eğitimi 

VHKİ, Memur, 
Raportör, Büro 
Personeli 

8 

84 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün 

1163 Sayılı Koop. Kanunu  

(KOBBİS) 

VHKİ, Memur, 
Raportör, Büro 
Personeli 

8 

85 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 1 Gün 

6502 Sayılı Kanun ve  

Uygulama Yönetmelikleri 

VHKİ, Memur, 
Raportör, Büro 
Personeli 

8 

86 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 1 Gün 5957 Sayılı Hal Kanunu 

VHKİ, Memur, 
Raportör, Büro 
Personeli 

8 

87 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ağustos 1 Gün 5362 Sayılı Kanun (ESBİS) 

VHKİ, Memur, 
Raportör, Büro 
Personeli 

8 

88 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 4 Gün 

6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu ve Bakanlık 

Temsilcisi Yönetmeliğine göre anonim şirket 
genel kurul toplantıları hakkında, 1163 sayılı 

Kooperatifler Kanunu ve Bakanlık Temsilci 

Tüzüğüne göre kooperatiflerin genel kurul 
toplantıları hakkında. 

Bakanlık 

Temsilcileri 
13 

Kayseri  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 20 

89 
Verimliliği 

Artırma 
Eğitimi 

Ocak 2 Gün 
6502 sayılı Tüketicinin Korunması 

Kanununun uygulamaları hakkında 

Tüm 

Unvanlar 
13 

90 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 4 Gün 

5957 sayılı Sebze ve Meyveler İle Yeterli Arz ve 
Talep Derinliği Bulunan Diğer Malların Ticaretinin 
Düzenlenmesi Hakkında Kanunun uygulanması 
hakkında, Bakanlık Taşra Teşkilatı Çalışma 
Yönetmeliği, Valilik ve Müdürlüğün İmza Yetkileri 
Yönergesi,  Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Esas 
ve Usuller Hakkında Yönetmelik, Standart Dosya 
Planı. 

Tüm 
Unvanlar 

15 

 



48  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI SAYISI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

91 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 2 Gün 

3628 Sayılı Mal Bildiriminde Bulunulması, 
Rüşvet ve Yolsuzluklarla 

Mücadele Kanunu, Tüketici Hakem Heyeti 

Yönetmeliği  

Şef, 

Mühendis, 

Memur, 
VHKİ 

24 
     (2 Grup) 

Kırıkkale  

Ticaret İl Müdürlüğü 

1 20 

92 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün 

Abonelik Sözleşmeleri Yönetmeliği, 6563 Sayılı 

Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında 

Kanun 

Şef, 

Mühendis, 
Memur, 

VHKİ 

24 
     (2 Grup) 

93 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 3 Gün 

İkinci El Motorlu Kara Taşıtlarının Ticareti 

Hakkında Kanun, 657 Sayılı Devlet Memurları 
Kanunu ve değişiklikleri, Disiplin Kurulları ve 

Disiplin Amirleri Hakkında Yönetmelik 

Şef, 

Mühendis, 
Memur, 

VHKİ 

36 
     (3 Grup) 

94 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 3 Gün 

Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve 
Esaslar Hakkında Yönetmelik, Taşınmaz 

Ticareti Hakkında Yönetmelik, Kimyasal, 

Biyolojik, Radyolojik ve Nükleer (KBRN) 

Şef, 
Mühendis, 

Memur, 

VHKİ 

36 
     (3 Grup) 

95 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs  2 Gün 

Mesafeli Sözleşmeleri Yönetmeliği 
Devre Tatil ve Uzun Süreli Tatil Hizmeti 

Sözleşmeleri Yönetmeliği, Merkezi Yönetim 

Muhasebe Yönetmeliği (MYS) 

Şef, 
Mühendis, 

Memur, 

VHKİ 

24 
      (2 Grup) 

96 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 2 Gün 

Tüketici Sözleşmelerindeki Haksız Şartlar 

Hakkında Yönetmelik 

Taksitli Satış Sözleşmeleri Hakkında 
Yönetmelik, 4857 Sayılı İş Kanunu 

Şef, 

Mühendis, 

Memur, 
VHKİ 

24 
     (2 Grup) 

97 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 2 Gün 

Cumhurbaşkanlığı Kararnameleri hakkında 
bilgilendirme, KBS ve SGB (Maaş ve Ek 

Ödeme Sistemleri) hakkında bilgi verilmesi 

Şef, 

Mühendis, 

Memur, 
VHKİ 

24 
     (2 Grup) 

98 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ağustos 2 Gün 

Tüketici Bilgi Sistemi (TÜBİS), MYS (Ödemeler 
Sistemi ) 

Şef, 

Mühendis, 
Memur, 

VHKİ 

24 
    (2 Grup) 

99 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 2 Gün 

Elektronik Bilgi Sistemi (EBYS), 4982 Sayılı 
Bilgi Edinme Kanunu 

Şef, 

Mühendis, 
Memur, 

VHKİ 

24 
    (2 Grup) 

100 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 2 Gün 

3071 Sayılı Dilekçe Hakkı Kanunu, Ön Ödemeli 

Konut Satışları Hakkında Yönetmelik  
Tüketici Kredisi Sözleşmeleri Yönetmeliği 

Şef, 
Mühendis, 

Memur, 

VHKİ 

24 
    (2 Grup) 

101 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 2 Gün 

Paket Tur Sözleşmeleri Yönetmeliği 

THH Raportörlüğü Yönetmeliği, Satış Sonrası 

Hizmetleri Yönetmeliği 

Şef, 

Mühendis, 
Memur, 

VHKİ 

24 
     (2 Grup) 
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SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI               SAYISI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

102 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 2 Gün 

Fiyat Etiketi Yönetmeliği, Garanti Belgesi 
Yönetmeliği 

Şef, 

Mühendis, 

Memur, 
VHKİ 

24 
     (2 Grup) 

            Kırıkkale  
    Ticaret İl Müdürlüğü 

1 20 

103 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün 

Kamu Görevlileri Etik Davranış İlkeleri ile Başvuru 
Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik 

Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli, 
Hizmetli 

8 

Kilis Ticaret İl Müdürlüğü 1 12 

104 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu 

Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli, 
Hizmetli 

8 

105 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün Taşra Teşkilatı Yönetmeliği 

Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli, 
Hizmetli 

8 

106 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün 

3628 Sayılı Mal Bildiriminde Bulunulması, Rüşvet Ve 
Yolsuzluklarla Mücadele Kanunu ve İlgili Yönetmelik 
İle Genelgesi 

Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli, 
Hizmetli 

8 

107 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 1 Gün 

Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar 
Hakkında Yönetmelik 

Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli, 
Hizmetli 

8 

108 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 1 Gün Elektronik Belge Yönetimi Sistemi( EBYS) Yönergesi 

Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli, 
Hizmetli 

8 

109 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 1 Gün Enerji Verimliliği Kanunu 

Memur, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli, 
Hizmetli 

8 

110 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün İletişim Teknikleri ve Stres Yönetimi Tüm Unvanlar 18 

     Kocaeli  
    Ticaret İl Müdürlüğü 

1 30 

111 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Mesleki Etik İlkeleri Tüm Unvanlar 23 

112 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün 657 Sayılı Kanun Kapsamında Eğitim Tüm Unvanlar 23 

113 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün 

Arşiv Mevzuatı ve Uygulamaları, Kooperatifçilik 
Mevzuatı Genel Kurul ve Temsilci Eğitimi 

Tüm Unvanlar 
46 

     (2 Grup) 

114 

Verimliliği 
Artırma 

Eğitimi 
Mayıs 1 Gün Anonim Şirketler Genel Kurul Temsilcisi Eğitimi Tüm Unvanlar 18 

115 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 1 Gün 

6502 Sayılı Kanun Kapsamında Eğitim ve THH 

Uygulamaları 
Tüm Unvanlar 8 
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SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI SAYISI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

116 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 1 Gün 

Taşınmaz Ticareti ve İkinci El Motorlu Kara Taşıtları 
Yönetmeliği ile ilgili Eğitim 

Tüm Unvanlar 18 

Kocaeli  

Ticaret İl Müdürlüğü 

1 30 117 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim  1 Gün Ticari Elektronik İleti Tüm Unvanlar 23 

118 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 1 Gün 

Kooperatif ve Esnaf Odaları İncelemeleri Hakkında 
Eğitimi 

Tüm Unvanlar 23 

119 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 2 Gün 

 Kooperatif Genel Kurul Toplantılarına Katılacak 
Bakanlık Temsilcilerinin Görev, Yetki ve Sorumlulukları 
ile Anonim Şirketlerin Genel Kurul Toplantılarına 
Katılacak Bakanlık Temsilcilerinin Görev, Yetki ve 
Sorumlulukları 

Genel Kurullara 
Katılan Personel 

21 

 
 

                 Konya  
    Ticaret İl Müdürlüğü 

 
 

1 

 
 

 
50 

120 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Mal Bildirimi Mevzuatı Tüm Unvanlar 38 

121 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün 

Taşınmaz Ticaret Hakkında Yönetmelik, İkinci El 
Motorlu Kara Taşıtlarının Ticareti Hakkında Yönetmelik 

Şef, Memur 5 

122 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün İlk Yardım Eğitimi 

AFAD İlk 
Yardım Personeli 

8 

123 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl 

İçinde 
1 Gün Yeni Hal Yasası ve HKS 

Şube Md., Şef, 
Memur 

6 

124 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 5 Gün 

EBYS, KEP, Resmi Yazışma ve Dosyalama Kuralları, 
AB Projeleri Hazırlama Süreci, İş Sağlığı ve Güvenliği 

Tüm 
Unvanlar 

30 

125 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün Kooperatif Genel Kurul, Ana Sözleşme tadili 

Şef, 

Memur 
4 

             Malatya  

    Ticaret İl Müdürlüğü 
1 20 

126 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün 

6502 sayılı Kanun ve Uygulama Yönetmelikleri, 
Taşınmaz Ticari ve İkinci El Taşıt Ticareti 

Raportör, 

Şef, 

Memur 
12 

127 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 1 Gün Etik Eğitimi 

Tüm 
Unvanlar 

22 
Manisa  

Ticaret İl Müdürlüğü 

              1                  25 

128 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

Yıl 
İçerisinde 

Belirlenecek 
3 Gün İletişim, Kurum Kültürü, Mesleki Etik İlkeleri 

VHKİ,  

Memur,      

Teknisyen, 
Sözleşmeli  

Büro Personeli  

 
 

13 
Mardin  

Ticaret İl Müdürlüğü 

1                  20 



51  

SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI SAYISI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

129 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

 Yıl 
İçerisinde 

Belirlenecek 
1 Gün Resmi Yazışma Kuralları 

VHKİ, 
Memur, 
Teknisyen, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli  

13 

 
 

Mardin 

  Ticaret İl Müdürlüğü 

 

 
1 

 
 

 

                20 

130 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 

 Yıl 

İçerisinde 
Belirlenecek 

5 Gün 
657 Sayılı Kanun ve Personel Mevzuatı Uygulamaları, 
Mal Beyanı, Disiplin Uygulamaları 

VHKİ, 

Memur, 
Teknisyen, 

Sözleşmeli 

Büro 
Personeli  

13 

131 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak/Şubat 1 Gün 

Resmi Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar 

Hakkında Yönetmelik İçeriği 

VHKİ, 

Memur 
30 

      (2 Grup) 

Mersin 

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 20 

132 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat/Mart 

1 Gün 

 
Elektronik Tebligat Yönetmeliği İçeriği ve Uygulama 
Alanı, KEP Sisteminin Etkin Kullanılması 

VHKİ, 

Memur 

30 
      (2 Grup) 

133 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat/Mart 4 Gün 

Sıfır Atık Projesi Hakkında 
Farkındalık, Genel Kurullarda 

yapılması gerekenlere ilişkin, 

KOOPBİS, Tarım Satış Kooperatifi 
hk. 

Şube Müdürü, 
Şef, Memur, 
VHKİ, Hizmetli 

106 
(6 Grup) 

134 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 2 Gün 

TTBS-İETTS Yönetmeliği ve 

Uygulaması 

V.H.K.İ., 
Mühendis, 

Memur, 

Sözleşmeli Büro 
Personeli 

6 

             Muğla  

  Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 

135 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Yeni TTK Uygulamaları 

V.H.K.İ., 

Mühendis, 

Memur, Raportör 
7 

136 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün Piyasa Gözetimi ve Denetimi 

V.H.K.İ., 

Mühendis, 
Memur 

7 

137 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 3 Gün Etik davranış ilkeleri Teknisyen 1 

Muş 

 Ticaret İl Müdürlüğü 
3 100 
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SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI SAYISI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

138 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Tüketiciye karşı davranış psikolojisi Raportör 

1 
    Muş  

   Ticaret İl Müdürlüğü 
3 100 

139 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün Piyasa Fiyat Tarifeleri Hususları 

Sözleşmeli Büro  

Personeli 
1 

140 

Verimliliği 
Artırma 

Eğitimi 
Ocak 1 Gün 

Kooperatifçilik Mevzuatı Kuruluş, Genel Kurul, Ana 
Sözleşme Değişiklikleri 

Raportör, 
VHKİ, 

Memur  
10 

Niğde  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 

141 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Şirketler Mevzuatı, Temsilci Yönetmeliği 

Raportör, 
VHKİ, 

Memur  
10 

142 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün Tüketici Mevzuatı 

Raportör, 
VHKİ, Memur 

10 

143 

Verimliliği 

Artırma 

Eğitimi 

Nisan 1 Gün 
Resmi Yazışma Kurallar, Dosyalama Kuralları,      
Devlet Arşivi 

Tüm Unvanlar 14 

Ordu  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 15 

144 

Verimliliği 

Artırma 

Eğitimi 
Haziran 1 Gün Ekip Çalışması Tüm Unvanlar 14 

145 

Verimliliği 

Artırma 

Eğitimi 
Temmuz 1 Gün Mesleki Etik İlkeleri Tüm Unvanlar 14 

146 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 1 Gün İletişim ve Motivasyon Tüm Unvanlar 14 

147 

Verimliliği 

Artırma 

Eğitimi 
Mayıs 1 Gün Kooperatif Eğitimi V.H.K.İ., Memur 5 

Osmaniye  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 12 

148 

Verimliliği 
Artırma 

Eğitimi 
Mayıs 1 Gün Denetim(PGD) 

Tekniker, Şef, 
V.H.K.İ., Memur 

6 

149 

Verimliliği 

Artırma 
Eğitimi 

Nisan 3 Gün 

657 sayılı Kanun’a Tabi Personelin İzin ve Rapor 
İşlemleri ve Bakanlık İzin Yönergesi, Kooperatif 
Kanunu Ana sözleşmeler Bakanlık Temsilciliği 
Tüzüğü, A.Ş. Bakanlık Temsilciliği Yönetmeliği 

İlgili Personel 
73 

      (3 Grup) 

Samsun  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 30 

150 

Verimliliği 

Artırma 
Eğitimi 

Yıl İçerisinde 
Belirlenecek 

2 Gün Etik Eğitimi, Resmi Yazışma Kuralları 

V.H.K.İ., 
Memur, 
Teknisyen, 
Sözleşmeli Büro 
Personeli 

12 
      (2 Grup) 

Sinop  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 

151 

Verimliliği 

Artırma 
Eğitimi 

Ocak 1 Gün 
Şirket komiser Yönetmeliği ve T.T.K., 1163 sayılı 
Kooperatifler Kanunu Temsilci Yönetmeliği 

İl Müdür V., 
Şube Müdürü, 
Şef, VHKİ 
 

13 
      (2 Grup) 

Tokat 

 Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 

152 
Verimliliği 

Artırma 
Eğitimi 

Ocak 3 Gün Kooperatif Eğitimi, Şirket Eğitimi, Harcırah - Yolluk VHKİ, Memur 
20 

     (3 Grup) 

Trabzon  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 10 
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SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI SAYISI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

153 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 2 Gün Toplam Kalite Yönetimi ve İletişim Teknikleri Tüm Unvanlar 11 

Tunceli Ticaret İl 

Müdürlüğü 

 (KOSGEB Konferans 

Salonu) 

1 30 

154 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün 

Tüketici Hakem Heyeti Kararlarının İcra Edilmesi 

Hakkında  

Şube Müdürü, 

Şef, VHKİ, 

Raportör, Memur, 

Sözleşmeli 

Personel 

 

7 

Uşak  

Ticaret İl Müdürlüğü 

 

1 10 

155 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Halkla İlişkiler Tüm Unvanlar 10 

156 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 1 Gün CİMER Başvuru ve Takip İşlemleri 

Şube Müdürü, 

Şef, VHKİ, 

Raportör, Memur, 
Sözleşmeli 

Personel 

 

7 

157 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 1 Gün Etik Mevzuatı Tüm Unvanlar 7 

158 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 1 Gün Resmi Yazışma Kuralları 

Şube Müdürü, 
Şef, VHKİ, 

Raportör, Memur, 

Sözleşmeli 

Personel 

 

7 

159 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 1 Gün 

657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu'nun "Disiplin 

Cezalarının Çeşitleri İle Ceza Uygulanacak Fiil ve 

Haklar" Başlıklı 125. Maddesi Hakkında 

Şube Müdürü, 

Şef, VHKİ, 

Raportör, Memur, 
Sözleşmeli 

Personel 

 

7 

160 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Eylül 1 Gün 

657 Sayılı Devlet Memurları Kanununa Dayanılarak 
Hazırlanan Ticaret Bakanlığı İzin Yönergesi Hakkında 

Tüm Unvanlar 10 

161 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ekim 1 Gün 

3628 Sayılı "Mal Bildiriminde Bulunulması, Rüşvet 
Ve Yolsuzluklarla Mücadele Kanunu" Hakkında 

Şube Müdürü, 

Şef, VHKİ, 

Raportör, Memur, 
Sözleşmeli 

Personel 

 

7 

162 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Kasım 1 Gün 

Tüketici Hakem Heyetlerinin Yapısı Ve İşleyişi 

Hakkında 

Şube Müdürü, 

Şef, VHKİ, 

Raportör, Memur, 

Sözleşmeli 

Personel 

 

7 
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SIRA 

NO 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

TARİHİ 
GÜN 

(SÜRE) 
UNVANI SAYISI 

ADI VE ADRESİ DERSLİK 

SAYISI 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

163 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Aralık 1 Gün Genel Değerlendirme Tüm Unvanlar 10 

Uşak  

Ticaret İl Müdürlüğü 

 

1 10 

164 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 3 Gün 

EBYS Yönergesi Kapsamında EBYS'nin Kullanımı, 

Müdürlüğümüzce Yapılacak Resmi Yazışmalarda 
Uygulaması Gerekli Kurallarla Rapor, Bilgi Notu 

Hazırlanması, Valilik ve Bakanlık İmza Yetkileri 

Yönergesi 

Memur 
33 

     (3 Grup) 

Yalova  

Ticaret İl Müdürlüğü 
1 

 
12 

 

165 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 Gün 

Kamu Görevlileri Etik Kuralları ve İlgili Mevzuat, 

İlk Yardım 
Memur 

22 
     (2 Grup) 

166 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mart 2 Gün 

İç Ticaret Hizmetleri, Tüketicinin Korunması ve 

 Piyasa Gözetimi Hizmetleri 
Memur 

22 
     (2 Grup) 

167 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün Esnaf Sanatkâr Hizmetleri, Kooperatif Hizmetleri Memur 

22 
     (2 Grup) 

168 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 Gün Personel Destek Hizmetleri, İç Ticaret Hizmetleri Memur 

22 
     (2 Grup) 

169 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Haziran 2 Gün 

Personel Destek Hizmetleri, Tüketicinin Korunması 

ve Piyasa Gözetimi Hizmetleri 
Memur 

22 
      (2 Grup) 

170 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Temmuz 3 Gün Kooperatif Hizmetleri, Personel Destek Hizmetleri Memur 

33 
      (3 Grup) 

171 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ağustos 2 Gün İç Ticaret Hizmetleri Memur 

22 
      (2 Grup) 

172 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 1 Gün Resmi Yazışma Kuralları Tüm Unvanlar 11 

Yozgat 

 Ticaret İl Müdürlüğü 
1 20 

173 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 1 Gün Protokol Kuralları Tüm Unvanlar 11 

174 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 2 Gün 

657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu, Etik Mevzuatı 
ve Mesleki Etik İlkeleri  

Tüm Unvanlar 32 
Zonguldak 

 Ticaret İl Müdürlüğü 
1 20 

175 
Verimliliği 

Artırma 
Eğitimi 

Mayıs 1 Gün Resmi Yazışma ve Dosyalama Kuralları Tüm Unvanlar 16 

TOPLAM 2891 
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SERBEST BÖLGE MÜDÜRLÜKLERİNCE 

UYGULANACAK HİZMET İÇİ EĞİTİM FAALİYETLERİ 

 

 

SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

1 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 3 Gün 

Yabancı Çalışma İzin Belgelerinin Düzenlenmesi, 

İnşaat ve İskân Ruhsatlarının Düzenlenmesi, Yapı 

Denetim Hak edişlerinin Tahakkuk ve Takibi Konuları 

V.H.K.İ.   
ve B.K.İ. 

9 
(3 Grup) 

Adana Yumurtalık 
Serbest Bölge 

Müdürlüğü 
1 20 

2 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Nisan 4 Gün 

3218 Serbest Bölgeler Kanunu, Serbest Bölgeler 
Uygulama Yönetmenliği, Serbest Bölgeler Genel 
Müdürlüğü Genelgeleri       (-2019/4 sayılı Genelge 
ve uygulamaları,         (- 1993/13, 1994/3 sayılı 
Genelgeler ve Yabancı Personel Çalışma İzinleri 
Usul Esasları ve uygulamaları, -2019/3, 2019/6 sayılı 
Genelge ve uygulamaları, -EBYS, KEP, Resmi 
Yazışma Kuralları ve uygulamaları,         -2015/2 
sayılı Genelge ve uygulamaları) 

Ticaret 
Uzmanı, 
V.H.K.İ.,       
Memur, 
Bilgisayar 
İşletmeni  

19 
(4 Grup) 

  Antalya Serbest 
Bölge Müdürlüğü 

               1  25 

3 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Yıl İçinde 

Belirlenecek 
2 Gün 

3218 Serbest Bölgeler Kanunu, Serbest Bölgeler 

Uygulama Yönetmenliği, Serbest Bölgeler Genel 
Müdürlüğü Genelgeleri (2013/2 sayılı Genelge ve 

Güncellemeler, 2013/2 sayılı Genelge ve 

Güncellemeler) 

Ticaret 
Uzmanı,  
V.H.K.İ.           

8 
(2 Grup) 

4 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
  Mart/Nisan 5 Gün 

Serbest Bölgelerde Yabancı Uyruklu Personele 
Verilecek Çalışma İzinlerine İlişkin Usul ve Esaslar, 
Faaliyet Ruhsatı Başvurularına İlişkin (1998/4, 
2009/1 ve 2009/3 sayılı Genelgeler), Açık Stok 
Sahasının İşletilmesine İlişkin (2018/4 sayılı 
Genelge), Serbest Bölge İşlemlerinin SBBUP 
Yoluyla Gerçekleştirilmesine ve Tek Pencere 
Sistemine İlişkin (2013/2 sayılı Genelge), Serbest 
Bölgelerde Proje ve İnşaat Sürelerine ve Serbest 
Bölgelerdeki Üstyapı ve Taşınmazların Kiralanması, 
Devri, Satışı ve Yıkımına İlişkin (2019/3 ve 2019/4 
sayılı Genelgeler) 

Tüm 
Unvanlar 

24 
(5 Grup) 

Ege Serbest Bölge 
Müdürlüğü 

1 40 

5 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 6 Gün 

EBYS, Taşınır mal alım, kayıttan düşme vb. 
işlemleri, Arşiv imha, kayıttan düşme vb. işlemleri 

V.H.K.İ.,    
Memur 

3 
(3 Grup) 

Gaziantep Gümrük 
Müdürlüğü 

- - 

6 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 2 gün 

SBBUP Teknik Uygulama, Arşiv Düzenlenmesi 

 

Serbest 
Bölge 
Müdür 
Yardımcısı 
Memur, 

İşletici 
Personel 

10 
(2 Grup) 

İstanbul Endüstri ve 
Ticaret Serbest Bölge 

Müdürlüğü 
- - 
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SIRA 

NO 

 

 

ÖNGÖRÜLEN 

EĞİTİMİN 

TÜRÜ 

 

ÖNGÖRÜLEN EĞİTİM 

FAALİYETİNİN  

 

İŞLENECEK KONULAR (ÖZET OLARAK) 

 

EĞİTİME KATILACAK 

PERSONELİN 

 

EĞİTİM YAPILACAK YERİN 

 

TARİHİ 

 

GÜN 

(SÜRE) 

 

UNVANI 

 

SAYISI 

 

ADI VE ADRESİ 

 

DERSLİK 

SAYISI 

 

DERSLİK 

KAPASİTESİ 

7 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Şubat 2 gün 

 Bölgeye Mal Giriş /Çıkış Kontrollerinin 
Yapılmasında İzlenecek Yol 

Serbest 
Bölge Md. 
Yardımcısı 
İşletici 
Personel  

7 
 İstanbul Endüstri ve 
Ticaret Serbest Bölge 

Müdürlüğü 
- - 

8 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Mayıs 2 gün 

3218 sayılı Serbest Bölgeler Kanunu, Serbest 
Bölgeler Uygulama Yönetmeliği ve Genelgeler 

Mühendis, 
V.H.K.İ., 
B.K.İ 

3 
İzmir Serbest Bölge 

Müdürlüğü 
1 5 

9 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
Ocak 3 Gün 

EBYS Kullanımı, SBİF Teyit, Düzeltme ve İptal, 
SBİF Özel Hesap İşlemleri 

Şef, 
VHKİ, 
BKİ 
Personeli, 
Sözleşmeli 
Personel 

11 

Mersin Serbest Bölge 
Müdürlüğü 

- - 

10 
Verimliliği 

Artırma Eğitimi 
   Ocak/Şubat 2 Gün 

Çalışma İzin Belgesi, Giriş İzin Belgesi, Araç Giriş 
Kartı, Faaliyet Ruhsatı İşlemleri 

Mühendis, 

İşletme 
Md. Yrd., 
VHKİ, 
Sözleşmeli 
Personel 

9 
 

TOPLAM 103 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TİCARET BAKANLIĞI TOPLAM 25637 

 


